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Ingersoll Rand में, िम अपन्रे ल्रेन-द्रेन्र ंमें ईमानदार रिकर और 
कमवाचाररय्र,ं ग्ािक्र,ं आपूहतवाकतावाओ,ं श्रेयरिारक्र ंऔर िमार्रे  समुदाय्र ं
क्रे  बीच प्रमाहणकता क्रे  साथ काम करक्रे  प्रहतहदन हवविास अहजवात 
करन्रे का प्रयास करत्रे िैं। िमारा उद््रेश्य जीवन क्र ब्रेितर बनान्रे 

में आपकी सिायता क्रे  हलए िमारी मदद लें — में सत्यहनष्ा स्रे काम 
करना शाहमल िै, चाि्रे चुनौती हकतनी िी कहिन ि्र।  

The Ingersoll Rand वैहविक आचार संहिता िम में स्रे 
प्रत्य्रेक का तब सिी हनणवाय ल्रेन्रे में मागवादशवान कर सकती 
िै जब उच्चतम नैहतक मानक्र ंक्रे  साथ-साथ सभी 
लागू कानून्र ंक्रे  अनुसार व्वसाय करन्रे संबंिी कंपनी 
की अप्रेषिाओ ंका प्रश्न ि्र। 

— Gardner Denver और Ingersoll Rand — हजन द्र कंपहनय्र ंक्र िम साथ लाए िैं, व्रे  
300 स्रे अहिक संयुक्त वषषों स्रे उद््रग में अग्णी िैं। 1800 क्रे  दशक क्रे  बाद स्रे िालाँहक बहुत कुछ 
बदल गया िै, परंतु एक प्र्रेरणा शद्क्त हजसमें क्रई ढील निी ंदी गई, वि िै हक िम व्वसाय कैस्रे करत्रे 
िैं। अपनी संस्ककृ हतय्र ंक्र पररभाहषत करन्रे वाली स्पष् दृहष् और हवहवि मूल्र ंक्रे  माध्यम स्रे Gardner 
Denver और Ingersoll Rand द्रन्र ंसमय की कसौटी पर खर्रे  साहबत हुई िैं, हजसस्रे यि सुहनहचित 
हुआ हक द्रन्र ंकंपहनयाँ िम्रेशा समान लक्ष्य: सदैव- सिी काम करना, क्रे  साथ संचाहलत ि्र।ं 

जब िम उद््रग क्रे  द्र अग्हणय्र ंक्र एक संगिन में संय्रहजत करन्रे की अपनी यात्ा शुरू कर रि्रे िैं, तब 
िमार्रे  हलए यि मित्वपूणवा िै हक िमारी आचार संहिता में शाहमल मागवादशवाक हसधिांत्र ंका पालन हकया 
जाए:

• िम सिी काम करत्रे िैं

• िम कानून का पालन करत्रे िैं

• िम ग्ािक्र ंक्र सफल बनात्रे िैं

• िम साथ हमलकर काम करत्रे िैं

• िम रचनात्मक रूप स्रे स्रचत्रे िैं

• िम कारवावाई करत्रे िैं

 Vicente Reynal का संद्रेश

1



 
3

ककृ पया िमारी संहिता क्र पढ़न्रे और समझन्रे क्रे  हलए समय हनकालें और जिाँ आवश्यक ि्र, विाँ इस्रे 
हफर स्रे द्रेखें। याद रखें, भल्रे िी संहिता में स्पष्, सपाट तरीक्रे  स्रे काम करन्रे क्रे  हलए हववरण हनहित ि्र,ं 
परंतु इसमें प्रत्य्रेक द्सथहत का उल््रेख निी ंि्र सकता िै। चंूहक ऐसी पररद्सथहतयाँ सामन्रे आती िैं ज्र इसमें 
समाहित निी ंिै, ऐस्रे में िमें स्यं क्र अवश्य कंपनी का स्ामी समझना चाहिए और उसी तरि व्विार 
करना चाहिए, इन मुद््र ंपर काम करना चाहिए और हबना क्रई समझौता हकए सिी पररणाम तक पहँुचना 
चाहिए। 

एक अन्य मित्वपूणवा हजम््रेदारी ज्र िम सभी की िै, वि संहिता, कंपनी नीहत या कानून क्रे  संभाहवत 
उलं्घन की ररप्रटवा करन्रे क्रे  बार्रे  में िै। यहद आप ऐसा व्विार द्रेखें ज्र उहचत निी ंि्र, त्र अपनी बात 
रखें। यहद आपका क्रई प्रश्न ि्र, त्र मागवादशवान का अनुर्रि करें । संहिता क्रे  अंत में, संपकषों की सूची दी गई 
िै हजसस्रे आपकी हकसी भी पूछताछ क्रे  हलए आपक्र सिी व्द्क्त या सिी हवभाग तक पहँुचन्रे में मदद 
हमल्रेगी। मैं यि भी स्पष् करना चािता हँ हक इस संहिता, कंपनी की हकसी भी नीहत या कानून क्रे  संभाहवत 
उलं्घन क्रे  बार्रे  में हचंता प्रकट करन्रे क्रे  हलए हकसी क्रे  भी हवरुधि प्रहतश्रिात्मक कारवावाई क्र Ingersoll 
Rand में बदावाश्त निी ंहकया जाता िै। यहद आपक्र लगता िै हक ऐसी हचंता प्रकट करन्रे क्रे  कारण आपस्रे 
बदला हलया जा रिा िै, त्र ककृ पया िमारी वैहविक नैहतकता िॉटलाइन (Global Ethics Hotline) या 
कानूनी हवभाग (Legal Department) स्रे तुरंत संपकवा  करें । 

िमारी प्रहतष्ा िमारी हजम््रेदारी िै, और इस संहिता का पालन करक्रे , आप उस प्रहतष्ा क्र बरकरार रखत्रे 
िैं और मजबूत करत्रे िैं। िम अपन्रे हितिारक्र ंक्र प्रदहशवात करत्रे िैं हक िम ईमानदार, भर्रस्रेमंद और 
प्रदशवान-संचाहलत व्वसाय क्रे  भागीदार िैं ज्र िम्रेशा ब्रेितर ि्रन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िै। यिी वि मंत् िै ज्र 
अगल्रे 300 वषषों में िमें Ingersoll Rand में सफलता प्राप्त करन्रे में मदद कर्रेगा।  

सादर, 

 

Vicente Reynal
मुख् कायवापालक अहिकारी (Chief Executive Officer)



जीवन क्र ब्रेितर बनान्रे में आपकी सिायता करन्रे क्रे  हलए

हमारा	सहारा	लें
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जीवन क्र ब्रेितर बनान्रे में आपकी सिायता करन्रे क्रे  हलए

हमारा	सहारा	लें

हम	मामलको	ंकी	तरह	सोचते	और	 
व्यवहार	करते	हैं।
जीवन क्र ब्रेितर बनान्रे में मदद करन्रे क्रे  हलए 160 साल्र ंस्रे िम िर हदन जाग रि्रे िैं। 
िम उद्हमता की भावना और स्ाहमत्व मानहसकता स्रे प्र्रेररत िैं, ज्र िमार्रे  पड्रहसय्र ंऔर 
िमारी साझा पकृथ्ी की गंभीर रूप स्रे हचंता करन्रे क्रे  हलए प्र्रेररत करत्रे िैं। िमार्रे  अंदर 
कायवावािी करन्रे, हजम््रेदारी स्ीकार करन्रे और असफलताओ ंस्रे शीघ्र वापसी करन्रे क्रे  
प्रहत पूवावाग्ि िै।

हम	अपने	ग्ाहको	ंको	सफल	बनाने	के	 
मलए	प्रमतबद्ध	हैं।	
िमें अपन्रे नवाचार पर गववा िै, और िमारा लक्ष्य, स्पष् और सिी तरीक्रे  स्रे काम करना 
िै। िम अपन्रे ग्ािक्र ंक्रे  साथ जीवन भर क्रे  हलए जुड्रे रिन्रे क्रे  हलए प्रयास करत्रे िैं और 
उसक्रे  साथ िमार्रे  ऊपर आन्रे वाली हजम््रेदारी क्र स्ीकार करत्रे िैं। िम जानत्रे िैं हक व्रे 
आवश्यक, मित्वपूणवा और हमशन क्रे  हलए मित्वपूणवा समािान्र ंक्रे  हलए िम पर हनभवार  
करत्रे िैं। 

मवनम्रता	और	ईमानदारी	के	साथ	आगे	बढ़ते	हुए,	
हम	अपनी	आकांक्ाओ	ंमें	मनर्भीक	हैं।
िममें कि्ररतम समस्ाओ ंका सामना करन्रे का आत्महवविास िै, हफर भी िम हवनम्रता की 
वास्हवक भावना स्रे भर्रे  हुए िैं। चुनौती हकतनी भी कि्रर क्र ंना ि्र सत्यहनष्ा स्रे काम 
करत्रे हुए िम अपन्रे व्विार्र ंमें ईमानदार रि कर िम िर र्रज़ हवविास िाहसल करन्रे का 
प्रयास करत्रे िैं। िम स्पष्ता स्रे ब्रलत्रे िैं, अपनी गलहतयां स्ीकार करत्रे िैं और ब्रेितर 
कल क्रे  हलए िम्रेशा प्रयासरत रित्रे िैं।

हम	पे्रररत	टीमो	ंको	बढ़ावा	देते	हैं।
िम एक ऐसी संस्ककृ हत का प्रषण कर रि्रे िैं और आनंद मना रि्रे िैं ज्र हवहवि हवचार्र,ं 
पकृष्भूहमय्र ंऔर अनुभव्र ंक्र अपनाती िै। िम ल्रग्र ंक्रे  साथ व्विार करन्रे और उनक्र 
अवसर उपलब्ध करान्रे में समानता क्रे  प्रहत प्रहतबधि िैं। और िम जानत्रे िैं हक क्रई 
कायवासथल ज्र समाव्रेशन, जुडाव और सम्ान क्रे  भाव क्र पैदा करता िै सबस्रे अहिक 
प्रहतभावान और सषिम कमवाचारी हवकहसत कर्रेगा।

 
5



 
6

िम सिी काम करत्रे िैं

2

संमहता	का	पररचय	

सत्यहनष्ा, ईमानदारी और सुदृढ़ हनणवाय Ingersoll Rand और इसकी 
सिायक कंपहनय्र ं(सामूहिक रूप स्रे, "Ingersoll Rand " या "कंपनी") 
की प्रहतष्ा और सफलता क्रे  मूलभूत आिार िैं। यि आचार संहिता 
(यि "संहिता") यि सुहनहचित करन्रे क्रे  हलए हडज़ाइन की गई िै हक सभी 
हनद्रेशक, अहिकारी (प्रिान कायवाकारी अहिकारी, प्रिान हवति अहिकारी, 
प्रिान ल्रेखा अहिकारी या हनयंत्क और ऐस्रे कायवा करन्रे वाल्रे व्द्क्त) और 
कंपनी क्रे  कमवाचारी (सामूहिक रूप स्रे “कमवाचारी”) न क्रे वल सदैव स्यं 
कानून सम्त रूप स्रे आचरण करें , बद्ल् अपन्रे व्ावसाहयक ल्रेन-द्रेन्र ं
क्रे  प्रत्य्रेक पिलू में उच्चतम नैहतक मानक्र ंक्र बनाए रखें और अनुहचत 
व्विार क्रे  प्रतीत ि्रन्रे स्रे भी बचें। 

संहिता कानूनी या नैहतक प्रश्न्र ंका सामना करन्रे पर कमवाचाररय्र ंक्रे  
हलए मागवादशवाक क्रे  रूप में कायवा करती िै, और यि कमवाचाररय्र ंकी 
हजम््रेदारी िै हक व्रे इस्रे ध्यान स्रे पढ़ें  और समझें। िालाँहक, यि संहिता 
सववा-समाव्रेशी निी ंिै, और िम यि उम्ीद निी ंकरत्रे िैं हक यि संहिता 

हम	मनष्पक्	और	ईमानदार	हैं।
चुनौती हकतनी भी कि्रर क्र ंना ि्र सत्यहनष्ा स्रे काम 
करत्रे हुए िम अपन्रे व्विार्र ंमें ईमानदार रि कर िम िर 
र्रज़ हवविास िाहसल करन्रे का प्रयास करत्रे िैं। िम मानत्रे 
िैं हक ईमानदारी क्रे  साथ कायवा करना व्वसाय करन्रे का 
सिी तरीका िी निी ंिै; बद्ल् यि व्वसाय करन्रे का 
एकमात्र तरीका िै।
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व्वसाय क्रे  संचालन क्रे  दौरान सामन्रे आन्रे वाल्रे प्रत्य्रेक संभाहवत प्रश्न 
का समािान कर्रेगी। कंपनी कमवाचाररय्र ंस्रे अप्रेषिा करती िै हक व्रे उन 
उच्च नैहतक मानक्र ंहजनक्रे  हलए कंपनी प्रहतबधि िै, का पालन करन्रे क्रे  
हलए प्रत्य्रेक समय अपन्रे यथ्रहचत हवव्रेक का उपय्रग करेंग्रे। यहद आप 
हकसी नैहतक द्सथहत क्रे  बार्रे  में हचंहतत ि्र ंया हनहचंित निी ंि्र ंहक हवहशष् 
आचरण कंपनी क्रे  आचरण मानक्र ंपर खरा उतरता िै या निी,ं त्र आप 
अपन्रे सुपरवाइज़र्र ंया प्रबंिक्र ंस्रे और, जिाँ उपयुक्त ि्र, कंपनी क्रे  
मिापरामशवादाता, स्रे क्रई भी ऐसा प्रश्न पूछन्रे क्रे  हलए उतिरदायी िैं हजस्रे 
कंपनी की अप्रेषिाएं समझन्रे क्रे  हलए आप आवश्यक समझत्रे ि्र।ं

नैमतक	व्यावसामयक	लेन-देन	

Ingersoll Rand की ओर स्रे कमवाचाररय्र ंक्रे  ल्रेन-द्रेन में सत्यता ि्रनी 
चाहिए। आपक्र ग्रपनीय सूचनाओ ंकी ि्रेराफ्रे री, हछपाव, दुरूपय्रग, 
मित्वपूणवा तथ्र ंक्र हमथा रूप स्रे, गलत रूप स्रे प्रसु्त करक्रे  या अन्य 
इरादतन अनुहचत ल्रेन-द्रेन पधिहतय्र ंक्रे  माध्यम स्रे कभी भी अनुहचत लाभ 
निी ंउिाना चाहिए। कंपनी क्रे  भीतर या बािर ग्ािक्र,ं प्रहतस्पहिवाय्र,ं 
आपूहतवाकतावाओ,ं सरकारी एजेंसहसय्र ंया अन्य्र ंक्रे  साथ सभी पारस्पररक-
हरियाओ ंऔर संचार्र ंमें, कमवाचाररय्र ंस्रे ईमानदारी और हनष्कपटता की 
उम्ीद की जाती िै। 

तीसरे	पक्ो	ंऔर	आपूमत्रकता्रओ	ंका	चयन

िम गुण-द्रष, स्रेवा की गुणवतिा और प्रहतष्ा क्रे  आिार पर तीसर्रे  पषि क्रे  
एजेंट्र ंऔर आपूहतवाकतावाओ ंका चयन करत्रे िैं। िम अपन्रे तकृतीय पषि एजेंट्र ं
और आपूहतवाकतावाओ ंपर सत्यहनष्ा क्रे  विी उच्च मानक लागू करत्रे िैं ज्र 
िम स्यं पर करत्रे िैं। 

तीसर्रे  पषि्र ंऔर आपूहतवाकतावाओ ंका चयन करत्रे और बरकरार रखत्रे 
समय आपक्र लागू ब्रली, सौदावातावा और अनुबंि प्रहरिया का पालन 
करना चाहिए; उनकी प्रहतष्ा और य्रग्यता हनिावाररत करन्रे क्रे  हलए उहचत 
साविानी का इस््रेमाल करना चाहिए; और हित क्रे  हकसी भी टकराव स्रे 
बचना चाहिए।

संहिता जागरूकता

नए हवरिय एजेंट की स्रहसिंग की 
प्रहरिया में, Ling कंपनी की भ्रष्ाचार-
र्रिी अनुपालन नीहत का पालन करता 
िै। उस प्रहरिया क्रे  दौरान, संभाहवत 
नया हवरिय एजेंट अनुर्रि करता िै 
हक भुगतान एजेंट की बजाय हकसी 
अन्य क्रे  नाम क्रे  खात्रे में हकए जाएं। 
Ling जानता िै हक वि ऐसी "खतर्रे  
का संक्रे त" िै हजस्रे अनुपालन हवभाग 
क्रे  ध्यान में लाया जाना आवश्यक 
िै ताहक हजस हवरिय एजेंट क्रे  साथ 
Ling क्र व्वसाय करना िै, उसकी 
प्रहतष्ा और य्रग्यता हनिावाररत करन्रे 
क्रे  हलए अहिक उहचत साविानी 
बरती जा सक्रे ।
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इसक्रे  अलावा, हकसी तीसर्रे  पषि क्रे  साथ एजेंसी जैस्रे संबंि (जैस्रे, हवरिय 
एजेंट, हवरिय प्रहतहनहि, डीलर, हवतरक, आहद) में प्रव्रेश करन्रे स्रे पिल्रे, 
आपक्र कंपनी क्रे  ल्रेन-द्रेन भागीदार संबंिी उहचत सावािानी का पालन 
करना ि्रगा। इस प्रहरिया में आपस्रे ल्रेन-द्रेन भागीदार संबंिी उहचत हवव्रेक 
मूलांकन पूरा करना और बािरी पषि की प्रहतष्ा सत्याहपत करन्रे क्रे  हलए 
कुछ चरण्र ंका पालन करना और इस तरि ररवितख्ररी या भ्रष्ाचार क्रे  
ज्रद्खम क्र कम करना अप्रेहषित िै। यहद इस नीहत या प्रहरिया क्रे  बार्रे  में 
आपक्रे  क्रई प्रश्न िैं, त्र अनुपालन हवभाग स्रे संपकवा  करें । 

सभी आपूहतवाकतावाओ ंस्रे अप्रेषिा की जाती िै हक व्रे कंपनी की आपूहतवाकतावा 
आचार संहिता का पालन करें  और कंपनी क्रे  संबंहित वैहविक स्रहसिंग 
हसधिांत्र ंका पालन करें ।

महत	के	टकराव
Ingersoll Rand का सवपोतिम हित सदैव सबस्रे ऊपर रखें।

कमवाचाररय्र ंक्र अपन्रे प्रत्य्रेक हनणवाय में Ingersoll Rand क्रे  सवपोतिम 
हित क्रे  अनुसार कायवा करना ि्रगा। ऐसी द्सथहत में टकराव उत्न्न ि्र 
सकता िै जब क्रई कमवाचारी व्द्क्तगत लाभ या अपन्रे हलए या पररवार क्रे  
हकसी सदस् क्र लाभ क्रे  बदल्रे इस तरि प्रभाहवत ि्र जाए या प्रभाहवत 
प्रतीत ि्र, ज्र हक कंपनी क्रे  प्रहत कमवाचारी क्रे  दाहयत्व स्रे असंगत ि्र। यि 
आवश्यक िै हक हकसी कमवाचारी क्रे  हनजी हित्र ंऔर Ingersoll Rand 
क्रे  हित्र ंक्रे  बीच टकराव की प्रतीहत स्रे भी बचा जाए।

Ingersoll Rand कंप्र्रेसर बचाव 
दल्र ंऔर सू्कबा ग्रताख्रर्र ंद्ारा 
उपय्रग हकए जान्रे वाल्रे टैंक्र ंमें विास 
वायु भरत्रे िैं।
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िालाँहक ऐसी प्रत्य्रेक पररद्सथहत का वणवान करना संभव निी ंिै जिां हित्र ं
का टकराव ि्र सकता िै, हफर भी हित्र ंक्रे  कुछ संभाहवत टकराव्र ंमें 
हनम्नहलद्खत शाहमल िैं:

• ऐस्रे व्वसाय में कमवाचारी, स्ामी, हनद्रेशक या हवतिीय हनव्रेशक ि्रना 
ज्र Ingersoll Rand क्रे  साथ प्रहतस्पिावा करता ि्र

• ऐस्रे व्वसाय में कमवाचारी, स्ामी, हनद्रेशक या हवतिीय हनव्रेशक ि्रना 
ज्र Ingersoll Rand क्रे  साथ ल्रेन-द्रेन करता ि्र 

• ऐस्रे पद क्रे  हलए काहमवाक चयन प्रबंिक ि्रना हजसक्रे  हलए हकसी संबंिी 
पर हवचार हकया जा रिा िै

• ऐस्रे सि-काहमवाक क्रे  साथ सीि्रे ररप्रहटिंग संबंि में ि्रना, हजसक्रे  साथ 
आपका प्र्रेम संबंि ि्र

• अपन्रे हनजी समय में, सलािकार क्रे  रूप में ऐसी कंपनी क्रे  हलए काम 
करना, ज्र Ingersoll Rand की प्रहतस्पिधी ि्र

• अपन्रे हनजी समय में, सलािकार क्रे  रूप में ऐसी कंपनी क्रे  हलए काम 
करना, ज्र Ingersoll Rand क्रे  साथ अनुबंि करती ि्र

• हकसी संबंिी क्रे  स्ाहमत्व वाली कंपनी क्र क्रई अनुबंि प्रदान करना 
या व्वसाय करना

• कमवाचाररय्र,ं या उनक्रे  हनकट पाररवाररक सदस््र ंक्र ऋण द्रेना, या 
उनक्रे  दाहयत्व्र ंक्रे  हलए गारंटी द्रेना।

हित क्रे  टकराव्र ंकी सामान्यतया मनािी िै। सीहमत द्सथहतय्र ंमें अपवाद 
संभव िैं, परंतु ऐसा क्रे वल (1) वररष् प्रबंिन क्रे  कम स्रे कम द्र सदस््र ं
(अहिकाररय्र ंया हनद्रेशक्र ंक्रे  अलावा अन्य कमवाचाररय्र ंक्रे  मामल्रे में) 
या (2) हनद्रेशक मंडल (अहिकाररय्र ंया हनद्रेशक्र ंक्रे  मामल्रे में) क्रे  द्ारा 
हवहशष् या सामान्य श्र्रेहणय्र ंकी समीषिा और अनुम्रदन क्रे  बाद िी ि्र 
सकता िै। ि्र सकता िै हक हित क्रे  टकराव सदैव सुस्पष् न ि्र,ं इसहलए 
यहद आपका क्रई प्रश्न िै, त्र आपक्र अपन्रे सुपरवाइज़र्र ंया प्रबंिक्र ंऔर 
जिाँ उहचत ि्र, कंपनी क्रे  जनरल काउंस्रेल क्रे  साथ परामशवा करना चाहिए 
। हित क्रे  हकसी टकराव का प्रकटीकरण करन्रे में हवफलता संहिता का 
उलं्घन िै।

संहिता जागरूकता

Rohini की टीम एक ऐसी 
पररय्रजना पर काम कर रिी िै 
हजसकी समय-सीमा ब्रेिद कम िै 
और टीम क्र अंहतम समय पर पता 
चलता िै हक उन्ें ब््रशर का एक 
अहतररक्त स्रेट हपं्रट करना ि्रगा या 
यि उनस्रे छूट जाएगा। Rohini क्रे  
पहत एक हपं्रट व्वसाय क्रे  माहलक 
िैं, ल्रेहकन उनस्रे ब््रशर हपं्रट करन्रे का 
अनुर्रि करन्रे स्रे पिल्रे, व्रे अनुपालन 
हवभाग स्रे परामशवा करत्रे िैं क्रंसहक 
उन्ें लगता िै हक यि द्सथहत टकराव 
की प्रतीहत सकृहजत करती िै और 
संभाहवत टकराव का प्रकटीकरण 
हकया जाना चाहिए। यहद द्सथहत 
कभी भी संद्रेिास्पद ि्र जाए, त्र त्र 
अनुपालन हवभाग द्ारा स्तंत् समीषिा 
सभी संबधि ल्रग्र ंकी रषिा करती िै।

अखबारें  और पहत्काएं छापन्रे क्रे  
हलए लुगदी स्रे कागज बनान्रे स्रे ल्रेकर 
कागज उद््रग में Ingersoll Rand 
क्रे  हवहभन्न उत्ाद्र ंका उपय्रग हकया 
जाता िै।
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क्रई भी कमवाचारी ज्र हकसी अहिकारी या हनद्रेशक क्रे  हसवाए हकसी 
कमवाचारी स्रे जुड्रे हकसी टकराव या संभाहवत टकराव स्रे अवगत ि्र जाता 
िै, उस्रे तुरंत इस्रे हकसी सुपरवाइज़र, प्रबंिक या अन्य उपयुक्त काहमवाक्र ं
क्रे  ध्यान में लाना चाहिए। कमवाचाररय्र ंक्र "हकसी हचंता क्र ररप्रटवा करना" 
क्रे  तित "िम कारवावाई करत्रे िैं" में वहणवात सूचना प्रहरियाओ ंका उपय्रग 
करना चाहिए।

क्रई भी सुपरवाइज़र या प्रबंिक ज्र हकसी टकराव या संभाहवत टकराव 
की ररप्रटवा प्राप्त करता िै, उस्रे तुरंत कंपनी क्रे  जनरल काउंस्रेल क्र इसक्रे  
बार्रे  में ररप्रटवा करना ि्रगा। वररष् प्रबंिन क्रे  हकसी सदस् क्रे  हित क्रे  
हकसी वास्हवक या संभाहवत टकराव का सीि्रे कंपनी क्रे  जनरल काउंस्रेल 
क्रे  समषि प्रकटीकरण हकया जाना चाहिए। अंततः, हकसी हनद्रेशक स्रे जुड्रे 
हित क्रे  वास्हवक या संभाहवत टकराव्र ंका प्रकटीकरण सीि्रे कंपनी क्रे  
हनद्रेशक मंडल क्र करना चाहिए।  

कॉपपोरेट	अवसर

कमवाचाररय्र ंका कंपनी क्रे  प्रहत कतिवाव् िै हक व्रे तब कंपनी क्रे  वैि 
व्ावसाहयक हित्र ंक्र बढ़ाएं, जब ऐसा करन्रे का अवसर आए। 
कमवाचाररय्र ंक्र इनकी मनािी िै:

• ऐसा क्रई भी अवसर स्यं क्र या हकसी अन्य क्र प्रदान करना ज्र 
कंपनी की संपहति या जानकारी क्रे  उपय्रग क्रे  माध्यम स्रे या कंपनी क्रे  
साथ उसकी द्सथहत क्रे  पररणामस्रूप पाया जाता िै;

• अनुहचत व्द्क्तगत लाभ क्रे  हलए कंपनी की संपहति या जानकारी या 
अपनी द्सथहत का उपय्रग करना; तथा

• हकसी ऐस्रे व्ावसाहयक उद्म में प्रव्रेश करना ज्र कंपनी क्रे  साथ 
प्रहतस्पिावा करता िै या प्रहतस्पिावा करन्रे की संभावना िै।

संहिता जागरूकता

जमवानी में व्ावसाहयक यात्ा क्रे  दौरान 
र्रहित का ग्ािक उस्रे राहत्भ्रज 
कराता िै। जब र्रहित वापस घर 
लौटता िै, त्र वि उस भ्रजन क्र 
प्रहतपूहतवा संबंिी अपनी व्य ररप्रटवा में 
प्रसु्त निी ंकर सकता िै।

आचार संहिता | िम सिी काम करत्रे िैं
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संहिता जागरूकता

ऐस्रे हकसी संभाहवत हवरि्रे ता हजसक्रे  
साथ कंपनी व्वसाय करन्रे पर हवचार 
कर रिी िै, स्रे बैिक क्रे  बाद, हवरि्रे ता 
न्रे सहमंदर और उनकी पत्ी क्र ब्रेिद 
मिंग्रे राहत्भ्रज और संगीत कायवारिम 
में आमंहत्त हकया। हवरि्रे ता का किना 
िै हक वि अनुबंि क्रे  हलए अपनी 
कंपनी पर हवचार करन्रे क्रे  हलए 
सहमंदरक्र िन्यवाद द्रेना चािता िै। 
सहमंदर न्रे इसस्रे इनकार कर हदया 
क्रंसहक वि हवरि्रे ता चयन प्रहरिया क्रे  
दौरान अपनी हनष्पषिता स्रे समझौता 
निी ंकरना चािता।

धोखाधडी
 व्य ररप्रटवा या समयपत् में झिूी जानकारी न दें।
 ऐसा करना ि्रखािडी िै।

जब आप स्यं क्रे  गैर-कानूनी व्द्क्तगत या हवतिीय लाभ या हकसी अन्य 
क्रे  लाभ क्रे  हलए क्रई जानकारी छुपात्रे िैं, बदलत्रे िैं, हमथाकरण करत्रे िैं, 
या छ्रडत्रे िैं, त्र आप ि्रखािडी करत्रे िैं। 

ि्रखािडी क्रे  उदािरण्र ंमें हनम्नहलद्खत सद्म्हलत िैं:
• सि-काहमवाक क्रे  प्रदशवान क्र ब्रेितर दशावान्रे क्रे  हलए कंपनी क्रे  बिीखात्र ं

और ररकॉडषों में हवतिीय जानकारी की गलत जानकारी द्रेना
• हवकलांगता लाभ प्राप्त करन्रे क्रे  हलए झिूी हचहकत्ा जानकारी प्रसु्त 

करना
• उत्ादकता क्रे  लक्ष्य्र ंक्र पूरा करन्रे क्रे  हलए हवहनमावाण संख्ाएं बदलना
• अपन्रे स्यं क्रे  लाभ क्रे  हलए च्रेक में जालसाजी या फ्रे रबदल

व्यावसामयक	आमतथ्य	और	र्ोजन	

आपूहतवाकतावाओ,ं ग्ािक्र ंऔर अन्य व्ावसाहयक संपकवा -सूत््र ंक्रे  साथ 
सामाहजक संबंि बनाना मज़बूत कामकाजी ररश्त्र ंक्र आग्रे बढ़ान्रे में 
सिायक ि्र सकता िै, ल्रेहकन इस बात की सीमाएं िैं हक हकस प्रकार 
की आवभगत और सामाहजक कायवारिम स्ीकायवा िैं। सामान्य तौर पर, 
आपक्र भ्रजन या आवभगत क्रे  हलए ऐस्रे हनमंत्ण निी ंद्रेना चाहिए यहद 
ऐसा करन्रे स्रे ऐसा प्रतीत ि्रता िै जैस्रे हक आप हकसी व्ावसाहयक हनणवाय 
क्र प्रभाहवत करन्रे का प्रयास कर रि्रे िैं। इसी तरि, आपक्र क्रे वल उन 
हनमंत्ण्र ंक्र स्ीकार करना चाहिए ज्र व्वसाय स्रे संबंहित ि्र ंऔर 
स्तंत् रूप स्रे प्रेश हकए जात्रे ि्र।ं व्ावसाहयक भ्रजन या आवभगत की 
स्ीककृ हत अवश्य उहचत मूल की ि्रनी चाहिए, यि अनुपालन हवभाग की 
पूववा अनुमहत क्रे  हबना "यथ्रहचत" सीमा स्रे अहिक निी ंि्रनी चाहिए। 
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सभी व्वसाय संबंिी भ्रज और आवभगत व्य्र ंक्र व्य ररप्रटवा पर िीक 
स्रे और सटीक रूप स्रे दजवा करना ि्रगा।

सरकारी अहिकाररय्र ंक्र भ्रजन और आवभगत क्रे  प्राविान क्र हनयंहत्त 
करन्रे वाल्रे हनयम भ्रजन और मन्ररंजन क्र हनयंहत्त करन्रे वाल्रे सामान्य 
हनयम्र ंकी तुलना में अहिक सख्त िैं और इस संहिता क्रे  "उपिार" खंड में 
अहिक हवस्ारपूववाक वहणवात िैं। 

उपहार
कभी भी ऐसा उपिार स्ीकार न करें  ज्र आपक्रे  हवव्रेक 
क्र अस्पष् कर द्रे  या हजसस्रे आप अपनी हनणवाय प्रहरिया 
में पषिपाती प्रतीत ि्र।ं

सद्ावना पैदा करन्रे और व्ावसाहयक संबंि्र ंक्र मजबूत बनान्रे क्रे  हलए 
व्ावसाहयक उपिार्र ंका कभी-कभार आदान-प्रदान एक आम बात िै। 
हफर भी, यहद हदए या प्राप्त हकए जान्रे वाल्रे उपिार का मूल अत्यहिक 
िै, त्र यि प्राप्तकतावा की ओर स्रे व्द्क्तगत दाहयत्व की भावना पैदा कर 
सकता िै या अनुहचत व्वसथा क्रे  रूप में प्रतीत ि्र सकता िै। 

हदए गए या प्राप्त हकए गए उपिार "उहचत" सीमा स्रे अहिक निी ंि्रन्रे 
चाहिए। यहद क्रई उपिार सीमा स्रे अहिक िै, त्र यि अनुपालन हवभाग 
द्ारा अवश्य पूव्र-अनुमोमदत ि्रना चाहिए। यहद आपक्र सीमा स्रे अहिक 
में क्रई उपिार प्राप्त ि्रता िै और उपिार क्र अस्ीकार या वापस करना 
अव्ाविाररक िै, त्र आपक्र कारवावाई क्रे  उहचत तौर-तरीक्रे  का हनणवाय 
करन्रे क्रे  हलए इस्रे तुरंत अनुपालन हवभाग क्र ररप्रटवा करना ि्रगा। मूल्य	
चाहे	मकतना	ही	हो,	आपको	नकद	या	नकद	समकक् (जैस्रे, उपिार 
काडवा) का उपिार कभी भी कतई स्ीकार निी ंकरना चाहिए। 

संहिता जागरूकता

छुहटिय्र ंक्रे  समय क्रे  दौरान, कंपनी 
क्रे  आपूहतवाकतावाओ ंमें स्रे क्रई एक 
हरिस्ीना क्र उपिार काडवा द्रेन्रे की 
प्रेशकश करता िै हजस्रे सथानीय स्पा 
में स्रेवा क्रे  हलए इस््रेमाल हकया जा 
सकता िै। हरिस्ीना हवनम्रतापूववाक 
अस्ीकार कर हदया क्रंसहक वि 
जानती िै हक उपिार काडवा क्र नकद 
क्रे  समकषि िी माना जाता िै और 
यि चाि्रे हकतना भी छ्रटा क्र ंन ि्र, 
कमवाचाररय्र ंक्रे  हलए नकद या नकद 
क्रे  समकषि उपिार स्ीकार करना 
सदैव मना िै।

Ingersoll Rand कम्प्रेसर्र ंका 
उपय्रग दुहनया भर में प्रेय पदाथषों और 
बॉटहलंग प्रचालन्र ंमें हकया जाता िै।
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कंपनी की आपस्रे अप्रेषिा िै हक आप हजस द्रेश में आप व्वसाय कर रि्रे 
िैं, आप विाँ उपिार संबंिी प्रचहलत कानूनी और नैहतक अप्रेषिाओ ंस्रे 
अवगत ि्र ंऔर इनका पालन करें । 

सरकारी अहिकाररय्र ंक्र उपिार प्रदान करन्रे क्र हनयंहत्त करन्रे वाल्रे 
हनयम उपिार प्रदान करन्रे क्र हनयंहत्त करन्रे वाल्रे सामान्य हनयम्र ं
की तुलना में अहिक सख्त िैं। कमवाचाररय्र ंक्रे  हलए हकसी भी सरकारी 
कमवाचारी, सरकारी कमवाचारी क्रे  पहत/पत्ी या ररश्त्रेदार क्र नकद, नकद 
समकषि, राजनीहतक और िमावाथवा दान, वसु् क्रे  रूप में स्रेवाओ,ं भ्रजन, 
यात्ा और आवभगत, उपिार, या आहथवाक मूल की हकसी भी कीमती वसु् 
की प्रेशकश करना सख्त मना िै, ताहक इसस्रे कंपनी क्रे  हलए क्रई लाभ 
ि्र सक्रे । 

धन-शोधन	(मनी	लांडररंग)	

प्रत्य्रेक व्द्क्त क्र हकसी भी िनश्रिन य्रजना में शाहमल ि्रन्रे स्रे बचन्रे 
क्रे  हलए अपनी भागीदारी करनी चाहिए। िन-श्रिन ऐसी प्रहरिया िै 
हजसक्रे  द्ारा व्द्क्त अवैि कायवाकलाप्र ंकी रकम हछपान्रे का प्रयास 
करत्रे िैं हजसस्रे उनक्रे  अवैि िन का स््रि वैि हदख्रे। आपक्र यि िम्रेशा 
सुहनहचित करना ि्रगा हक आप हवख्ात व्द्क्तय्र ंक्रे  साथ वैि िन का 
उपय्रग करत्रे हुए वैि व्ावसाहयक उद््रेश्य्र ंक्रे  हलए व्वसाय संचाहलत 
कर रि्रे िैं। यहद आपक्र यि संद्रेि ि्र हक आपका ग्ािक या आपूहतवाकतावा 
हकसी अवैि कायवाकलाप में संलग्न िै, त्र इसक्रे  बार्रे  में अनुपालन हवभाग 
(Compliance Department) क्र सूहचत करें । 

संहिता जागरूकता

एक षि्रेत्ीय हवति न्रेतकृत्वकतावा Shakar 
हतमािी लाभकाररता लक्ष्य्र ंक्र पूरा 
करन्रे क्रे  हलए प्र्रद्त खचवा क्र ररकॉडवा 
निी ंकरन्रे का हनणवाय करता िै। 
ऐसा करक्रे  वि एक अनुहचत हवतिीय 
ररकॉडवा बनाता िै ज्र संहिता का 
उलं्घन िै।
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सटीक	और	पूर्र	व्यावसामयक	ररकॉड्र	और	
साव्रजमनक	प्रकटीकरर	

सभी मित्वपूणवा तरीक्र ंस्रे कंपनी क्रे  बिी-खात्र,ं अहभल्रेख्र ंऔर हवतिीय 
हववरण्र ंकी प्रामाहणकता, हवविसनीयता और सटीकता कंपनी की हनरंतर 
और भहवष्य की व्ावसाहयक सफलता क्रे  हलए मूलभूत आिार िै।  

इसक्रे  अलावा, ऐसी कंपनी क्रे  रूप में हजसक्रे  स्ॉक का साववाजहनक 
रूप स्रे कार्रबार हकया जाता िै, कंपनी कई कानून्र ंऔर हवहनयम्र ंक्रे  
अिीन िै ज्र िमार्रे  व्ावसाहयक ररकॉडषों क्र हनयंहत्त करत्रे िैं, हजनमें 
U.S. प्रहतभूहत कानून भी शाहमल िैं। कंपनी क्र सभी लागू कानून्र ंऔर 
ल्रेखांकन प्रथाओ ंका अनुपालन करत्रे हुए अपनी हवतिीय गहतहवहिय्र ं
क्र ररकॉडवा करना ि्रगा और हकसी भी और प्रत्य्रेक सरकारी एजेंसी क्र 
वतवामान, पूणवा और सटीक जानकारी प्रदान करनी ि्रगी। क्रई भी कमवाचारी 
कंपनी क्र हकसी िूतवा या गैर-कानूनी तरीक्रे  स्रे प्रल्रेद्खत या ररकॉडवा करन्रे 
क्रे  इराद्रे  स्रे हकसी ल्रेन-द्रेन में शाहमल निी ंकर्रेगा। इसक्रे  अहतररक्त क्रई 
भी कमवाचारी कंपनी द्ारा हकए गए हकसी ल्रेन-द्रेन का गलत या ककृ हत्म 
दस्ाव्रेजीकरण निी ंकर्रेगा या इसकी प्रहवहष् खात्र ंमें निी ंकर्रेगा। इसी 
प्रकार हजन हवति तथा ल्रेखांकन कमवाचाररय्र ंपर ल्रेखांकन तथा हवतिीय 
मामल्र ंक्र ररप्रटवा करन्रे की हज़म््रेदारी िै, उन पर सभी हनहिय्र,ं सम्पहतिय्र ं
तथा ल्रेन-द्रेन क्र कंपनी क्रे  खात्र ंतथा ररकॉड्वास में सिी-सिी ररकॉडवा 
करन्रे का अहतररक्त दाहयत्व िै।
 
कम्पनी की नीहत अम्रेररकी प्रहतभूहत और हवहनमय आय्रग, राज्य एजेंसहसय्र ं
क्रे  यिां दाद्खल की गई या भ्रेजी गई सभी ररप्रटषों और दस्ाव्रेज्र ंमें लागू 
कानून्र,ं और हवहनयम्र ंक्रे  अनुपालन में और कम्पनी द्ारा हकए गए सार्रे  
साववाजहनक सम्प्रेषण्र ंमें पूणवा, हनष्पषि, सिी, सामहयक और समझन्रे य्रग्य 
प्रकटीकरण करना िै।

यहद आपक्र हकसी ऐस्रे ल्रेन-द्रेन, घटना या पररद्सथहत की जानकारी ि्र 
जाती िै ज्र िमारी हवतिीय ररप्रटषों क्र प्रभाहवत कर सकती िैं, या उन्ें 
असत्य बना सकती िैं, त्र आपक्र तुरंत िमार्रे  कॉपपोर्रेट हनयंत्क या हवहि 
हवभाग क्र इस मामल्रे की जानकारी द्रेनी चाहिए। 

संहिता जागरूकता

श्रीकांत क्रे  अपन्रे व्द्क्तगत समय में 
वि और उसकी पत्ी एक छ्रटा-सा 
व्वसाय हवकहसत कर रि्रे िैं। उसकी 
पत्ी पूछती िै हक का व्रे व्वसाय 
की य्रजना पर काम करन्रे क्रे  हलए 
कंपनी द्ारा हदए गए कंपू्टर का 
प्रय्रग कर सकत्रे िैं। श्रीकांत अपनी 
पत्ी क्र बताता िै हक कम्पू्टर्र ंऔर 
फ्रन्र ंसहित कंपनी क्रे  संसािन्र ंका 
हनजी गैर-वाहणद्ज्यक उद््रेश्य्र ंक्रे  हलए 
सीहमत उपय्रग हकया जा सकता िै, 
परंतु कंपनी क्रे  संसािन्र ंका प्रय्रग 
कभी भी क्रई हनजी व्वसाय चलान्रे 
या इस प्रकार क्रे  उद्म क्रे  हलए निी ं
हकया जाना चाहिए।

एयर्रस्प्रेस उद््रग क्रे  हलए ब्रेितरीन 
िमार्रे  कंप्र्रेसर हवहभन्न प्रवाि एवं दाब 
आवश्यकताओ ंक्र पूरा करन्रे में 
सषिम िैं जैस्रे वायु सुरंग और टबावाइन 
परीषिण।
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कंपनी	के	धन	की	सुरक्ा	करना		

कंपनी की हनहि क्र िम्रेशा हवव्रेकपूणवा तरीक्रे  स्रे खचवा करें  और हबना 
उहचत अनुम्रदन क्रे  कंपनी का िन कभी खचवा न करें । कंपनी की हनहि 
का उपय्रग हकसी ऐस्रे उद््रेश्य क्रे  हलए कभी निी ंहकया जाना चाहिए हजस्रे 
अनैहतक समझा जा सक्रे  या हजस्रे हकसी कानून का उलं्घन समझा जा 
सक्रे  और कॉपपोर्रेट रि्रे हडट काड्वास का प्रय्रग गैर-व्वसाय संबंिी खरीद 
क्रे  हलए निी ंहकया जाना चाहिए।

कंपनी	की	संपमति	की	चोरी	या	दुरुपयोग

कंपनी की संपहति क्रे  मामल्रे में डील करत्रे समय – ऐसा समझें हक आप 
इसक्रे  माहलक िैं। िममें स्रे प्रत्य्रेक कंपनी की संपहति क्र असाविानी, 
दुरुपय्रग या षिहत स्रे ि्रन्रे वाल्रे नुकसान स्रे बचान्रे क्रे  हलए हजम््रेदार िै। 
स्पष् रूप स्रे, कंपनी की संपहति क्र चुराना भी गलत तथा गैरकानूनी िै।

स्रेल फ्रन्र ंऔर कम्पू्टर्र ंमें संव्रेदनशील ड्रेटा ि्र सकता िै। इनकी सुरषिा 
करन्रे क्रे  हलए उहचत साविानी बरतें। यहद आप इनमें स्रे हकसी एक क्र भी 
ख्र द्रेत्रे िैं, त्र तुरंत अपन्रे प्रबंिक और IT हवभाग क्र सूहचत करें । 

सामान्य तौर पर कंपनी की सुहविाओ,ं उपकरण्र,ं उत्ाद्र,ं कायावालय 
उपकरण्र,ं वािन्र,ं सॉफ्टव्रेयर, कम्पू्टर्र,ं न्रेटवकवा  और कंपू्टर हसस्म, 
ट्रेलीफ्रन, स्रेल फ्रन, ज्रेर्रक्स मशीन्र,ं आपूहतवा और अन्य संपहति का 
उपय्रग क्रे वल व्वसाय-संबंिी उद््रेश्य्र ंक्रे  हलए हकया जाना चाहिए। हबना 
उहचत प्राहिकार क्रे  व्द्क्तगत उपय्रग क्रे  हलए कंपनी की संपहति ल्रेन्रे या 
उपय्रग करन्रे क्र च्ररी समझा जा सकता िै। कुछ सम्पहतिय्र,ं जैस्रे फ्रन्र ं
तथा कम्पू्टर्र ंका उपय्रग सीहमत प्रासंहगक व्द्क्तगत उपय्रग क्रे  हलए 
हकया जा सकता िै, परंतु इसस्रे कायवा हनष्पादन में क्रई व्विान निी ंआना 
चाहिए। 
 
कंपनी की संपहति का उपय्रग करत्रे समय या अपना कायवा करत्रे समय 
हकसी ऐसी सामग्ी तक पहँुच प्राप्त न करें , हकसी क्रे  समषि प्रसु्त न 
करें , प्रदहशवात, हवतररत या भंडाररत न करें  ज्र यौन रूप स्रे आपहतिजनक, 
अश्ील, अपमानजनक, उत्ीडन करन्रे वाली, गैर-कानूनी या अन्यथा 
अनुहचत ि्र।

संहिता जागरूकता

िमार्रे  संयंत् में एक दुभावाग्यपूणवा सुरषिा 
दुघवाटना क्रे  बाद मीहडया इस घटना 
क्रे  संबंि में पकृष्भूहम सूचना प्राप्त 
करन्रे क्रे  हलए िररशंकर स्रे संपकवा  
करता िै। िालाँहक िररशंकर घटना 
क्रे  समय संयंत् में िी था और ज्र हुआ 
उसन्रे वि द्रेखा था, हफर भी वि जाँच 
क्र कानूनी हवभाग क्र सौपं द्रेता िै। 
िररशंकर यि समझता िै हक यि 
बहुत मित्वपूणवा िै हक कंपनी क्रे  बार्रे  
में सारी सूचना संगत तथा सटीक 
ि्रनी चाहिए।



 
16

सरकारी,	कानूनी	और	मीमडया	पूछताछ
 यि मित्वपूणवा िै हक कंपनी एक आवाज में ब्रल्रे। 

समय-समय पर सरकारी एजेंसहसयाँ सूचना प्राप्त करन्रे क्रे  हलए कंपनी क्रे  
काहमवाक्र ंस्रे संपकवा  कर सकती िैं। इसक्रे  अहतररक्त क्रई हनजी वकील 
आपस्रे कंपनी स्रे जुड्रे हकसी कानूनी मामल्रे क्रे  संबंि में संपकवा  कर सकता 
िै या मीहडया आपस्रे कंपनी स्रे संबंहित हकसी कायवारिम क्रे  संबंि में संपकवा  
कर सकता िै। यहद क्रई भी आपस्रे सूचना क्रे  हलए संपकवा  करता िै, त्र 
यि मित्वपूणवा िै हक आप सथानीय प्रबंिन या हविायी या अनुपालन हवभाग 
क्र सूहचत करें । ककृ पया स्यं इन प्रश्न्र ंका उतिर द्रेन्रे का प्रयास न करें ।

आचार संहिता | िम सिी काम करत्रे िैं

2

Ingersoll Rand की ईंिन प्रणाली 
में ऐस्रे अत्यािुहनक GPS हनयंत्ण िैं 
ज्र क्रे वल प्र्रग्ाम की गई भौग्रहलक 
सीमाओ ंक्रे  अंदर ईंिन क्र अनल्रड 
करन्रे की अनुमहत द्रेत्रे िैं।
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कानूनो,ं	मनयमो	ंएवं	मवमनयमो	ंका	अनुपालन

अथवा और आशय - द्रन्र ंरूप्र ंमें कानून का पालन करना उन नीवं्र ंमें स्रे 
एक िैं हजन पर कंपनी क्रे  नैहतक मानक हनहमवात हकए जात्रे िैं। कंपनी का 
व्वसाय करन्रे में कमवाचाररय्र ंक्र उस षि्रेत् क्रे  षि्रेत्ाहिकार में लागू कानून्र ं
का सम्ान तथा पालन अवश्य करना चाहिए हजस षि्रेत् में िम प्रचालन 
करत्रे िैं। यद्हप सभी कमवाचाररय्र ंस्रे यि अप्रेषिा निी ंकी जाती िै हक व्रे 
इन कानून्र ंक्रे  बार्रे  में हवस्ार स्रे जानें, परंतु यि हनिावाररत करन्रे क्रे  हलए 
लागू सथानीय, राज्य तथा राष्ट् ीय कानून्र ंक्रे  बार्रे  में पयावाप्त जानकारी ि्रना 
मित्वपूणवा िै हक कब कंपनी क्रे  जनरल काउंस्रेल या अन्य उहचत काहमवाक 
स्रे सलाि ली जाए। यहद क्रई कानून संहिता क्रे  हवर्रिाभास में िै, त्र 
आपक्र कानून का अनुपालन करना ि्रगा हकन्ी ंलागू कानून्र,ं हनयम्र ं
तथा हवहनयम्र ंका अनुपालन करन्रे में हवफल ि्रन्रे क्रे  गंभीर पररणाम ि्रत्रे 
िैं, हजनमें स्रेवा समाद्प्त और संभाहवत आपराहिक तथा दीवानी दंड भी 
शाहमल िैं।

िम कानून का पालन करत्रे िैं
हम	मकसी	गैर-कानूनी	मरियाकलाप	में	शाममल	न	होते	हुए	
अपनी	प्रमतष्ा	को	बनाए	रखते	हैं।
एक वैहविक कंपनी क्रे  रूप में िम उस प्रत्य्रेक द्रेश में लागू 
सभी कानून्र ंका अनुपालन करत्रे हुए व्वसाय करत्रे िैं 
हजनमें िम अपना प्रचालन करत्रे िैं। आपक्रे  कायवा पर लागू 
कानून्र ंक्र जानना आपकी हज़म््रेदारी िै। यहद आपका क्रई 
प्रश्न िै, त्र सिायता क्रे  हलए अनुर्रि करें । 

3
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आचार संहिता | िम कानून का पालन करत्रे िैं

3

अंतरराष्ट् ीय	व्यापार	मवमनयम	

वैहविक स्र पर िमार्रे  ग्ािक्र ंकी आवश्यकताओ ंक्र पूरा करन्रे क्रे  हलए 
िम भौग्रहलक सीमाओ ंक्रे  पार वसु्एँ भ्रेजत्रे िैं। िमार्रे  व्ावसाहयक 
ल्रेन-द्रेन प्राय: हनम्नहलद्खत सहित हनयावात्र,ं पुन:-हनयावात्र ंतथा आयात्र ंक्र 
हवहनयहमत करन्रे वाल्रे हवहभन्न व्ापार कानून्र ंक्रे  अिीन ि्रत्रे िैं: 

• हनयावात हनयंत्ण कानून, सीमा-शुल् कानून, व्ापाररक प्रहतबंि, 
व्ापार र्रक, और आहथवाक प्रहतबंि 

• ऐस्रे बहिष्कार-र्रिक कानून ज्र कंपहनय्र ंक्र हकसी ऐस्रे अन्तरराष्ट् ीय 
बहिष्कार में भाग ल्रेन्रे स्रे मना करत्रे िैं हजस्रे U.S. सरकार द्ारा 
स्ीककृ त निी ंहकया गया िै।

खरीद आद्रेश्र,ं अनुबंि्र,ं इनवॉयस और भुगतान ररकॉड्वास सहित, परंतु 
इन तक सीहमत निी,ं सभी आयात/हनयावात ल्रेन-द्रेन का ररकॉडवा रखना 
मित्वपूणवा िै। अंतरराष्ट् ीय व्ापार हवहनयम जहटल ि्रत्रे िैं। यहद आपका 
क्रई प्रश्न िै, त्र ककृ पया अपन्रे सथानीय प्रबंिन या अनुपालन हवभाग स्रे 
संपकवा  करें । 
 

Ingersoll Rand कंप्र्रेसर पूर्रे  हववि 
में माल-वािक तथा रूिज़ जिाज्र ंमें 
पाए जात्रे िैं।
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उमचत	प्रमतस्पधा्र	
कभी भी प्रहतस्पहिवाय्र ंक्रे  साथ मूल्र ंया बाजार श्रेयर पर चचावा न करें ।

एकाहिकारी व्ापार-र्रिी कानून यि सुहनहचित करन्रे क्रे  हलए हडजाइन 
हकए जात्रे िैं हक प्रहतस्पिावा मजबूत बनी रि्रे और हमली-भगत स्रे मुक्त 
रि्रे। Ingersoll Rand सामूहिक कायवा और रचनात्मक स्रच क्रे  
माध्यम स्रे िमार्रे  द्ारा प्रहतस्पिावा हकए जान्रे वाल्रे प्रत्य्रेक व्वसाय षि्रेत् में 
िमार्रे  प्रहतस्पहिवाय्र ंस्रे ब्रेितर करन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िै, परंतु स्पिावार्रिी 
हरियाकलाप्र ंक्रे  माध्यम स्रे निी।ं िम जीतत्रे िैं क्रंसहक िमारी वैहविक टीम 
उहचत तरीक्रे  तथा ईमानदारी स्रे व्वसाय क्रे  हलए प्रहतस्पिावा करती िै। 
कमवाचाररय्र ंक्र कर्ी	र्ी:

• प्रहतस्पहिवाय्र ंक्रे  साथ मूल्र ंया कायवानीहतय्र ंपर चचावा कतई निी ंकरनी 
चाहिए

• मूल हनिावाररत करन्रे, ब्रहलय्र ंक्र समद्वित करन्रे, बाजार आवंहटत 
करन्रे या ग्ािक आवंहटत करन्रे क्रे  हलए कतई सिमत निी ंि्रना चाहिए

याद रखें हक आपक्रे  हलए व्ापार प्रदशवाहनय्र ंया ग्ािक कायवारिम्र ंजैस्रे 
अनौपचाररक कायवारिम्र ंमें भी प्रहतस्पहिवाय्र ंक्रे  साथ स्पिावा-र्रिी हवषय्र ंपर 
चचावा करना मना िै। यहद आप स्यं क्र हकसी ऐसी द्सथहत में पात्रे िैं जिाँ 
प्रहतस्पिधी सूचना पर चचावा की जा रिी िै, आपक्र विाँ स्रे अवश्य हनकल 
जाना चाहिए और इस बातचीत क्र तुरंत कानूनी हवभाग क्र ररप्रटवा करना 
चाहिए। 

प्रहतस्पिावा कानून जहटल ि्रत्रे िैं और इनक्रे  उलं्घन क्रे  हलए बड्रे जुमावान्रे 
ि्रत्रे िैं। यहद आपक्रे  क्रई प्रश्न िैं त्र कानूनी या अनुपालन हवभाग स्रे संपकवा  
करें । 

संहिता जागरूकता

एक व्ापार प्रदशवानी में, Marta की 
मुलाक़ात एक पूववा कमवाचारी Sven 
स्रे ि्रती िै हजसन्रे एक प्रहतस्पिधी 
कंपनी क्रे  साथ जुडन्रे क्रे  हलए िाल 
िी में कंपनी छ्रडी िै। Sven अगल्रे 
वषवा क्रे  हलए कंपनी की कुछ नई 
हबरिी रणनीहतय्र ंक्रे  बार्रे  में कुछ प्रश्न 
पूछता िै। Sven क्रे  एक हमत् तथा 
पूववा सिकमधी ि्रन्रे क्रे  बावजूद Marta 
उस्रे बताती िै हक वि उसक्रे  साथ 
इस सूचना पर बात निी ंकर सकती 
क्रंसहक वि एक प्रहतस्पिधी क्रे  हलए 
काम करता िै। वि काम पर लौटत्रे 
िी कानूनी हवभाग क्र इस बातचीत 
क्र ररप्रटवा करन्रे क्रे  हलए अपन्रे मन में 
एक न्रट भी तैयार कर ल्रेती िै।
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आचार संहिता | िम कानून का पालन करत्रे िैं

3

ररश्वतखोरी	और	भ्रष्ाचार-रोधक	
 हकसी क्र भी ऐसा कुछ भी न दें  हजस्रे ररवित समझा जा सक्रे । िम “पूरी  
ईमानदारी” स्रे व्वसाय करत्रे िैं।

Ingersoll Rand अम्रेररकी हवद्रेशी भ्रष् पधिहतयाँ अहिहनयम (U.S. 
Foreign Corrupt Practices Act - FCPA) और UK ररवितख्ररी 
अहिहनयम (UK Bribery Act) सहित पूर्रे  हववि में सभी ररवितख्ररी-
र्रिी और भ्रष्ाचार-र्रिी कानून्र ंका अनुपालन करन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िै। 
कमवाचाररय्र ंऔर कंपनी की ओर स्रे कायवा करन्रे वाल्रे अन्य ल्रग्र ंक्रे  हलए 
सरकारी अहिकाररय्र ंया हनजी, गैर-सरकारी व्ावसाहयक इकाइय्र ंक्र 
अनुहचत भुगतान करन्रे या इसका वादा करन्रे की मनािी िै। Ingersoll 
Rand सुहविा भुगतान – र्रज़मरावा क्रे , गैर-हवव्रेकािीन कायषों क्रे  हलए 
सरकारी कमवाचाररय्र ंक्र हकए जान्रे वाल्रे छ्रट्रे-छ्रट्रे भुगतान्र ंकी भी मनािी 
करता िै। हकसी सरकारी अहिकारी या हकसी व्द्क्त क्र हनम्नहलद्खत क्रे  
बदल्रे में या इस प्रयास में प्रत्यषि या अप्रत्यषि रूप स्रे कुछ	र्ी	मूल्यवान 
न दें :

• क्रई अनुहचत लाभ ल्रेन्रे क्रे  हलए
• व्वसाय प्राप्त करन्रे या बनाए रखन्रे क्रे  हलए
• सरकारी या व्ावसाहयक हनणवाय्र ंक्र प्रभाहवत करन्रे क्रे  हलए

ररवितख्ररी-र्रिी कानून्र ंका अनुपालन करन्रे में हवफल रिन्रे क्रे  हलए 
जुमावाना अत्यहिक गंभीर ि्र सकता िै। अहतररक्त हदशाहनददेश क्रे  हलए, 
ककृ पया कानूनी या अनुपालन हवभाग स्रे संपकवा  करें ।

संहिता जागरूकता

कालपोस, व्रेन्रेजु़एला में एक हबरिी 
प्रबंिक िै। वि व्रेन्रेजु़एला की नौस्रेना 
क्र पंप उपलब्ध करान्रे क्रे  हलए एक 
पररय्रजना ि्रेतु ब्रली लगा रिा िै। 
नौस्रेना का एक अहिकारी कालपोस क्रे  
पास आता िै और उस्रे बताता िै हक 
एक अन्य कंपनी न्रे एक ब्रेितर ब्रली 
प्रसु्त की िै परंतु एक छ्रट्रे स्रे शुल् 
क्रे  बदल्रे में वि सुहनहचित कर सकता 
िै हक यि अनुबंि कालपोस क्र िी 
हमल्रे। कालपोस इस शुल् का भुगतान 
करन्रे स्रे मना कर द्रेता िै क्रंसहक 
वि जानता िै हक व्वसाय प्राप्त 
करन्रे क्रे  हलए हकसी हवद्रेशी सरकारी 
अहिकारी क्र अनुहचत भुगतान करना 
FCPA का उलं्घन िै। वि इस 
वातावालाप क्रे  बार्रे  में अनुपालन हवभाग 
क्र भी ररप्रटवा करता िै।.
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सरकार	के	साथ	व्यवसाय	करना	

वतवामान या संभाहवत सरकारी ग्ािक्र ंक्रे  साथ काम करत्रे हुए यि 
मित्वपूणवा िै हक िम सरकारी अनुबंि कायवा पर लागू हवहभन्न कानून्र,ं 
हवहनयम्र ंतथा कायवाहवहिय्र ंका पालन करें । य्रे हनयम सामान्यत: अन्य 
वाहणद्ज्यक ग्ािक्र ंक्रे  साथ व्वसाय क्र हवहनयहमत करन्रे वाल्रे हनयम्र ं
की तुलना में अहिक सख्त तथा जहटल ि्रत्रे िैं। यहद आपक्रे  कायवा में 
हकसी सरकारी एजेंसी जैस्रे स्रेना, या हकसी सरकारी अनुबंिकतावा क्रे  
साथ हवपणन करना या उस्रे सामान ब्रेचना, उसक्रे  साथ अनुबंि करना, 
या हकसी पररय्रजना पर कायवा करना शाहमल िै, त्र आपस्रे सरकार क्रे  
साथ व्वसाय क्र प्रबंहित करन्रे वाल्रे कानून्र ंतथा हनयम्र ंक्र जानन्रे तथा 
उनका पालन करन्रे की अप्रेषिा की जाती िै। इन हनयम्र ंका उलं्घन 
करन्रे क्रे  पररणामस्रूप बडा जुमावाना लगाया जा सकता िै, भहवष्य में 
सरकारी अनुबंि्र ंस्रे वंहचत हकया जा सकता िै और यिाँ तक हक व्द्क्त 
हवश्रेष और कंपनी पर आपराहिक मुकदमा चलाया जा सकता िै। 

सरकारी	कम्रचाररयो	ंकी	सेवाएँ	लेना	

Ingersoll Rand क्र वतवामान तथा पूववा सरकारी कमवाचाररय्र ंऔर उनक्रे  
पररवार क्रे  सदस््र ंक्र हनयुक्त करन्रे की प्रहरिया क्र हवहनयहमत करन्रे वाल्रे 
हनयम्र ंतथा हवहनयम्र ंका पालन करना ि्रगा। प्रारंहभक चचावा शुरू करन्रे स्रे 
पिल्रे िी मानव संसािन और कानूनी या अनुपालन हवभाग स्रे पूववा अनुमहत 
प्राप्त कर लें।

पाररश्रममक	और	काय्रसमय	संबंधी	मनयम	

Ingersoll Rand सभी लागू पाररश्रहमक तथा कायवा समय कानून्र ंऔर 
हवहनयम्र ंका पालन करन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िै। यि सुहनहचित करन्रे क्रे  हलए 
हक Ingersoll Rand क्रे  हलए हकए जान्रे वाल्रे सभी कायषों क्रे  हलए उहचत 
पाररश्रहमक हदया जाए, सभी गैर-छूटप्राप्त (घंट्रेवार) कमवाचाररय्र ंक्र उनक्रे  
द्रेश में कानून या नीहत क्रे  अनुसार अपन्रे कायवा समय – चाि्रे पूववा-हनिावाररत 
ि्र या अहनिावाररत ि्र, ओवरटाइम या हनिावाररत समय का ि्र, प्राहिककृ त या 
अप्राहिककृ त ि्र, क्र सिी तरीक्रे  स्रे ररकॉडवा करना चाहिए।

संहिता जागरूकता

सुहमत्ा रषिा हवभाग क्रे  हलए काम 
करन्रे वाल्रे अबु्ल क्र हनयुक्त करना 
चािती िै ज्र यि हनिावाररत करन्रे की 
प्रहरिया में शाहमल िै हक का कंपनी 
क्र एक बड्रे अनुबंि क्रे  हलए चुना 
जाता िै। रषिा हवभाग द्ारा अनुबंि 
सौंसप्रे जान्रे की प्रतीषिा करत्रे हुए, 
सुहमत्ा यि बतान्रे क्रे  हलए अबु्ल 
स्रे संपकवा  करन्रे पर हवचार करती िै 
हक यहद कंपनी क्र अनुबंि हमलता 
िै त्र वि अब््ल क्र कंपनी क्रे  हलए 
अनुबंि का प्रबंिन करन्रे ि्रेतु हनयुक्त 
करना चाि्रेगी। सुहमत्ा यि समझती 
िै हक वतवामान संघीय कमवाचाररय्र ंक्र 
हनयुक्त करन्रे की प्रहरिया क्र प्रबंहित 
करन्रे वाल्रे कुछ हनयम िैं, इसहलए 
वि मागवादशवान क्रे  हलए मानव संसािन 
(HR) स्रे संपकवा  करती िै। HR, 
सुहमत्ा क्र सलाि द्रेता िै हक कंपनी 
क्र अबु्ल क्र हनयुक्त करन्रे का 
प्रस्ाव निी ंकरना चाहिए। HR उस्रे 
यि भी बताता िै हक करार प्राप्त ि्रन्रे 
क्रे  बाद अबु्ल क्र हनयुक्त करना 
संभव ि्र सकता िै, ल्रेहकन उसक्रे  
हलए भी, हवहभन्न हनयम लागू ि्रत्रे िैं 
और उस्रे क्रे वल कानूनी या अनुपालन 
हवभाग क्रे  अनुम्रदन तथा मागवादशवान 
क्रे  साथ िी अबु्ल स्रे संपकवा  करना 
चाहिए।
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आचार संहिता | िम कानून का पालन करत्रे िैं

3

पया्रवरर	की	रक्ा	करना	
 िम आन्रे वाली पीहढ़य्र ंक्रे  हलए पयावावरण की रषिा करन्रे क्रे  प्रहत सजग िैं। 

Ingersoll Rand पयावावरण पर िमार्रे  व्वसाय क्रे  नकारात्मक प्रभाव 
क्र कम स्रे कम करन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िै और िम अपन्रे संयंत््र ंऔर 
सुहविाओ ंका प्रचालन सभी लागू पयावावरणीय हवहनयम्र ंका अनुपालन 
करत्रे हुए कर रि्रे िैं। सभी कमवाचाररय्र ंस्रे लागू पयावावरणीय कानून्र ंका 
पालन करन्रे की अप्रेषिा की जाती िै।

कंपनी	की	जाँचो	ंतथा	लेखा-परीक्ाओ	ंमें	सहयोग	
करना	

सभी कमवाचाररय्र ंस्रे कंपनी की जाँच्र ंमें पूरा सिय्रग करन्रे और ईमानदारी 
स्रे तथा सिी-सिी सूचना प्रदान करन्रे की अप्रेषिा की जाती िै। हकसी जाँच 
क्रे  दौरान सूचना क्र हछपाना या सिय्रग करन्रे में हवफल रिना संहिता का 
उलं्घन िै।

कमवाचाररय्र ंक्र आंतररक तथा बाह्य ल्रेखा-परीषिक्र ंक्रे  साथ पूरा सिय्रग 
करना चाहिए। आपक्र कभी भी िमारी कंपनी की हकसी ल्रेखा-परीषिा या 
समीषिा में शाहमल हकसी व्द्क्त क्र भ्रहमत करन्रे, ि्रख्रे स्रे प्रभाहवत करन्रे 
या उसस्रे चालाकी करन्रे का प्रयास कतई निी ंकरना चाहिए।

संहिता जागरूकता

मानव संसािन (HR) कहथत दुराचार 
क्रे  संबंि में आंतररक जाँच कर रिा 
िै और ऐस्रे हवहभन्न कमवाचाररय्र ंस्रे 
बातचीत कर रिा िै हजनक्रे  पास 
इसक्रे  संबंि में क्रई सूचना ि्र सकती 
िै। पूछताछ हकए जान्रे वाल्र ंमें स्रे 
एक कमवाचारी अजय क्रे  पास सबूत िै 
हक उसका हमत् दुराचार में शाहमल 
था, परंतु वि अपन्रे हमत् क्र पर्रेशानी 
में निी ंडालना चािता। अजय का 
मानना िै हक यहद वि ज्र जानता िै 
उस्रे निी ंबताता िै त्र वि झिू निी ं
ब्रल रिा ि्रगा। हफर भी, अजय 
कंपनी की जाँच में सिय्रग करन्रे क्रे  
हलए बाध्य िै और इसका अथवा िै हक 
उस्रे सभी प्रश्न्र ंका उतिर सच्चाई स्रे 
द्रेना चाहिए और ऐसी क्रई भी सूचना 
उपलब्ध करानी चाहिए हजसकी उस्रे 
जानकारी िै और ज्र संभाहवत रूप 
स्रे सिायक ि्र सकती िै। हकसी जाँच 
क्रे  दौरान सूचना हछपाना संहिता का 
उलं्घन िै।
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िम ग्ािक्र ंक्र सफल बनात्रे िैं

उत्ाद	की	गुरवतिा	

िम उच्च गुणवतिा क्रे  उत्ाद बनान्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िैं। यि सुहनहचित 
करन्रे क्रे  हलए िम िमार्रे  ग्ािक्र ंक्र सुरहषित तथा नवाचारी उत्ाद 
उपलब्ध कराएं, िम सभी लागू कानून्र ंतथा हवहनयम्र ंक्रे  अनुपालन में 
अपन्रे उत्ाद्र ंका हवहनमावाण करत्रे िैं। इसक्रे  अहतररक्त िम व्ापक स्र 
पर उत्ाद का परीषिण करत्रे िैं और गुणवतिा सुहनहचित करत्रे िैं। हकसी 
वास्हवक या संभाहवत उत्ाद गुणवतिा या सुरषिा मुद्ा जानकारी में आन्रे 
पर तुरंत अपन्रे सुपरवाइज़र, अपन्रे सुहविा-कें द प्रमुख, अपन्रे सुहविा 
सुरषिा समवियक या कॉपपोर्रेट पयावावरणीय एवं सुरषिा हवभाग क्र सूहचत 
करें ।

ग्ाहक	संतुमष्

Ingersoll Rand िमार्रे  ग्ािक्र ंकी आवश्यकताओ ंक्र पूरा करन्रे वाल्रे 
नवाचारी, उच्च गुणवतिा क्रे  उत्ाद हवकहसत करक्रे  ग्ािक्र ंक्रे  हवविास 
क्र बनाए रखती िै। िमारा लक्ष्य िमार्रे  सभी उत्ाद्र ंतथा ब्ांड्स क्रे  हलए 
ग्ािक संतुहष् में #1 बनना िै।

Ingersoll Rand कंप्र्रेसर्र ंऔर पंप्र ं
का प्रय्रग त्रेल तथा प्राककृ हतक गैस की 
ख्रज में हकया जाता िै।

हम	ऐसे	उत्ाद	बनाते	हैं	मजन्ें	अपना	स्वयं	का	बताने	में	हमें	गव्र	
होता	है।	
िमार्रे  ग्ािक अप्रेषिा करत्रे िैं हक िमार्रे  उत्ाद बाजार में उपलब्ध 
सववाश्र्रेष् उत्ाद्र ंमें स्रे ि्र,ं और िम जानत्रे िैं हक व्रे अहनवायवा, मित्वपूणवा 
तथा हमशन ि्रेतु जरूरी समािान्र ंक्रे  हलए िम पर हनभवार करत्रे िैं। िम 
अपन्रे ग्ािक्र ंक्रे  साथ जीवन भर क्रे  हलए जुड्रे रिन्रे की इच्ा रखत्रे 
िैं, इसहलए िम उसक्रे  साथ िमार्रे  ऊपर आन्रे वाली हजम््रेदारी क्र 
स्ीकार करत्रे िैं। उनकी संतुहष् िमारी सफलता क्रे  हलए अहनवायवा िै, 
और िम चाित्रे िैं हक व्रे िमार्रे  उत्ाद्र ंतथा स्रेवाओ ंस्रे प्रसन्न ि्र।ं

4
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िम साथ हमलकर काम करत्रे िैं
हम	साथ	ममलकर	एक	सकारात्मक	काय्र	वातावरर	तैयार	
करते	हैं।
िम वैहविक टीम िैं और िम ऐसी संस्ककृ हत का आनंद मना रि्रे 
िैं ज्र हवहवि हवचार्र,ं पकृष्भूहमय्र ंऔर अनुभव्र ंक्र अपनाती िै। 
िम ल्रग्र ंक्रे  साथ व्विार में और उन्ें उपलब्ध कराए जान्रे 
वाल्रे अवसर्र ंमें समानता और एक ऐसा समव्रेशी, स्ास्थ्यप्रद 
तथा सम्ानजनक कायवा वातावरण तैयार करन्रे क्रे  प्रहत प्रहतबधि 
िैं जिाँ सभी कमवाचारी प्रगहत कर सकें  और साथवाक ढंग स्रे 
य्रगदान द्रे  सकें ।

स्वास्थ्य	और	सुरक्ा	कानून
सुरषिा	हमेशा िमारी पिली प्राथहमकता िै। 

यि सुहनहचित करन्रे क्रे  हलए हक िमारा कायवा वातावरण सुरहषित रि्रे, 
कमवाचाररय्र ंक्रे  हलए यि मित्वपूणवा िै हक व्रे सभी सुरषिा प्रहरियाओ ंका 
पालन करें , हवश्रेष रूप स्रे मशीन्र ंक्रे  प्रचालन तथा भारी वसु्ओ ंक्र 
उिान्रे स्रे संबंहित प्रहरियाएँ। िम सुरषिा क्र प्रथम प्राथहमकता द्रेकर, 
सथाहपत सुरषिा कायवाहवहिय्र ंका पालन करक्रे , कंपनी क्रे  सुरषिा कायवारिम्र ं
का अनुपालन करक्रे  और हजन द्रेश्र ंमें िम प्रचालन करत्रे िैं उनमें स्रे 
प्रत्य्रेक द्रेश में व्ावसाहयक सुरषिा तथा स्ास्थ्य हवहनयम्र ंका कडाई स्रे 
पालन करक्रे  दुघवाटनाओ ंक्र र्रक सकत्रे िैं। हकसी संभाहवत असुरहषित 
हरियाकलाप क्र तुरंत अपन्रे प्रबंिक या संयंत् सुरषिा समवियक क्र 
ररप्रटवा करें । यहद आपक्र लगता िै हक आपक्रे  सथानीय प्रबंिन द्ारा हकसी 
सुरषिा मुद््रे  पर उहचत कारवावाई निी ंकी जा रिी िै, त्र आपक्र कॉपपोर्रेट 
पयावावरणीय तथा सुरषिा हवभाग (Environmental and Safety 
Department) स्रे संपकवा  करना चाहिए।

एक-दूसरे	के	साथ	सम्ानजनक	व्यवहार	करना
िमार्रे  कमवाचारी िमारी सबस्रे मित्वपूणवा सम्पहति 
िैं। िम हवहभन्न संस्ककृ हतय्र ंका सम्ान करत्रे िैं 
और िम हवहभन्न मत्र ंका सम्ान करत्रे िैं। 

संहिता जागरूकता

जगन द्रेखता िै हक संयंत् क्रे  उपकरण 
का एक टुकडा षिहतग्स् ि्र गया िै 
और इसस्रे क्रई घायल ि्र सकता िै। 
उस्रे हचंता ि्रती िै हक यहद वि हशफ्ट 
समाप्त ि्रन्रे स्रे पिल्रे इस्रे ररप्रटवा 
करता िै त्र संयंत् में उत्ादन रुक 
सकता िै। तथाहप, जगन हनणवाय करता 
िै हक “सुरषिा सबस्रे पिल्रे िै” इसहलए 
वि तुरंत असुरहषित द्सथहत क्रे  बार्रे  
में अपन्रे प्रबंिक और संयंत् सुरषिा 
प्रमुख क्र ररप्रटवा करता िै।

5
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Ingersoll Rand में िम एक-दूसर्रे  क्रे  साथ िम्रेशा सम्ानजनक तथा गररमापूणवा व्विार करत्रे िैं और िम इस 
बात क्र समझत्रे िैं हक िम सभी हभन्न पकृष्भूहमय्र ंऔर संस्ककृ हतय्र ंस्रे आत्रे िैं। िमारा मानना िै हक सभी कमवाचाररय्र ं
क्र – चाि्रे व्रे किी ंभी ि्र ं– भ्रेदभाव, उत्ीडन और भयमुक्त वातावरण में काम करन्रे का िक िै। िम पूर्रे  हववि में 
हवद्मान कायवासथल पधिहतय्र ंका भी सम्ान करत्रे िैं और सथानीय संस्ककृ हत तथा प्रथाओ ंक्रे  प्रहत संव्रेदनशील िैं।

मनजता	
 िम अपन्रे कमवाचाररय्र ंक्रे  व्द्क्तगत हनजता अहिकार्र ंक्र बरकरार करत्रे िैं।

सिी मायन्रे में एक वैहविक टीम बनन्रे क्रे  हलए िमें एक-दूसर्रे  की हनजता 
का सम्ान अवश्य करना चाहिए। यहद आपकी िमार्रे  कमवाचाररय्र ंक्रे  हनजी 
रूप स्रे पिचानन्रे य्रग्य ड्रेटा या ड्रेटा का रखरखाव करन्रे वाली प्रणाहलय्र ं
तक पहँुच िै, त्र आपक्र हनजी रूप स्रे पिचानन्रे य्रग्य ड्रेटा एकत् करन्रे, 
इसका उपय्रग और प्रकटीकरण करन्रे क्रे  संबंि में सभी लागू नीहतय्र ंऔर 
कानून्र ंका पालन करना ि्रगा। 

आपको:
• क्रे वल वैि व्ावसाहयक उद््रेश्य क्रे  हलए हनजी सूचना द्रेखनी चाहिए
• हनजी सूचना क्र सुरहषित रूप स्रे रखना चाहिए और हनपटान करना 

चाहिए
• हकन्ी ंसंभाहवत हनजता उलं्घन्र ंया सुरषिा ज्रद्खम्र ंक्रे  संबंि में तुरंत 

कानूनी हवभाग या सथानीय कानून क्रे  अनुसार कंपनी क्रे  अंदर अन्य 
प्राहिककृ त व्द्क्तय्र ंक्र ररप्रटवा करना चाहिए

• ड्रेटा ग्रपनीयता स्रे संबंहित सभी सथानीय कानून्र ंक्र समझना और 
उनका पालन करना चाहिए

अन्रेक द्रेश्र ंमें ऐस्रे कानून और हदशाहनददेश िैं ज्र हवद्रेश में कहतपय 
हनजी कमवाचारी सूचना क्रे  आदान-प्रदान क्र हवहनयहमत करत्रे िैं। िम उन 
हनजता कानून्र ंका पालन करत्रे िैं ज्र िमार्रे  द्ारा व्वसाय हकए जान्रे वाल्रे 
द्रेश्र ंमें लागू िैं। यहद आप हकसी ऐसी पररय्रजना में शाहमल िैं हजसक्रे  
हलए आपक्र व्द्क्तगत रूप स्रे पिचान की जा सकन्रे वाली जानकारी क्र 
इसक्रे  स््रत द्रेश स्रे बािर भ्रेजना िै, त्र ककृ पया कानूनी, IT या अनुपालन 
हवभाग स्रे संपकवा  करें । 

कंपनी क्रे  कम्पू्टर्र ंमें भंडार की गयी सभी इल्रेक्ट् ॉहनक ड्रेटा कंपनी 
की संपहति िै। कमवाचाररय्र ंक्र कंपनी क्रे  कम्पू्टर्र ंया कंपनी क्रे  अन्य 
संसािन्र ंका प्रय्रग करत्रे समय हनजता की अप्रेषिा निी ंकरनी चाहिए। 

Ingersoll Rand र्रगी द्रेखभाल, 
प्रय्रगशालाओ,ं दवाइय्र ंस्रे संबंहित 
अनुसंिान तथा उत्ादन में प्रय्रग 
हकए जान्रे वाल्रे उपकरण्र ंक्रे  हलए 
प्रमुख घटक उपलब्ध कराती िै।
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कंपनी कानून क्रे  दायर्रे  में रित्रे हुए हकसी भी समय अपन्रे हसस्म्स पर 
दस्ाव्रेज्र ंकी हनगरानी या उन तक पहँुच प्राप्त कर सकती िै। Ingersoll 
Rand यि मानती िै हक U.S. क्रे  बािर कुछ द्रेश्र ंमें कमवाचाररय्र ंक्रे  
पास कंपनी द्ारा जारी हकए गए कमवाचारी कम्पू्टर्र ंमें मौजूद व्द्क्तगत 
ड्रेटा क्रे  हलए सीहमत हनजता अहिकार िैं। जिाँ आवश्यक ि्रता िै विाँ 
Ingersoll Rand ऐस्रे ड्रेटा क्रे  संबंि में इन अहिकार्र ंका सम्ान करती 
िै। 

मवमवधता	एवं	समावेशन

िम अपन्रे कायवाबल में हवहविता क्र बढ़ावा द्रेन्रे क्रे  हलए प्रहतबधि िैं। िमारी 
हनयुद्क्त प्रहरियाओ ंमें नस्ल, रंग, िमवा, आयु, हलंग, यौन रुहच, राष्ट् ीयता, 
हवकलांगता, नागररकता द्सथहत, पूववा सैहनक द्सथहत या कानून में शाहमल 
हकसी भी घटक क्रे  आिार पर भ्रेदभाव की मनािी िै। िमारा मानना िै हक 
िमार्रे  कायवाबल में हवहविता एक मूलवान संपहति िै और िम एक समाव्रेशी 
कायवा वातावरण तैयार करन्रे का प्रयास करत्रे िैं हजसमें हवहभन्न हवचार्र,ं 
पररदृश्य्र ंतथा मत्र ंका सम्ान हकया जाए और उन्ें प्र्रत्ाहित हकया 
जाए।

	 	 	 							उत्ीडन-रोधक
कायवासथल पर कभी भी अवांछनीय यौन प्रस्ाव, यौन संबंि्र ंक्रे  अनुर्रि  
या ड्रेट पर जान्रे की माँग क्र स्ीकार निी ंहकया जाता।

िम एक उत्ीडन-मुक्त कायवा वातावरण उपलब्ध करान्रे की अप्रेषिा करत्रे 
िैं। उत्ीडन क्रे  कई रूप ि्र सकत्रे िैं हजनमें डरान्रे वाला, अपमानजनक 
या शतु्तापूणवा कायवा वातावरण तैयार करन्रे वाला अवांछनीय मौद्खक, 
दृश्य या शारीररक व्विार शाहमल िै। िम कायवासथल पर यौन उत्ीडन, 
नस्लीय, जातीय, लैंसहगक या िाहमवाक अपशब््र ंया अपमानजनक हटप्पहणय्र ं
क्र बदावाश्त निी ंकरत्रे। यौन या अन्य प्रकार क्रे  उत्ीडन का हनिावारण 
आपक्रे  कायषों और दूसर्र ंपर इनक्रे  प्रभाव द्ारा हकया जाता िै, चाि्रे 
आपका इरादा कुछ भी ि्र।

आचार संहिता | िम साथ हमलकर काम करत्रे िैं

5

Club Car क्रे  पास िमार्रे  ग्ािक्र ं
तथा िमार्रे  समुदाय्र ंकी स्रेवा करन्रे क्रे  
हलए ग्रल्फ कार्र,ं वाहणद्ज्यक उपय्रग 
क्रे  वािन्र ंऔर व्द्क्तगत-उपय्रग 
क्रे  यातायात क्रे  हलए उद््रग-अग्णी 
नवाचार तथा हडजाइन में 60 वषवा स्रे 
अहिक का अनुभव िै।
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काय्रसथल	पर	महंसा	को	मबलु्ल	र्ी	सहन	न	करना
 
िम कायवासथल पर हिंसा क्रे  हकसी कायवा या िमकी या अनुहचत/आरिामक 
शारीररक या मौद्खक व्विार क्र बदावाश्त निी ंकरेंग्रे। इसमें िमकी या 
उत्ीडन वाली टीका-हटप्पहणयाँ, शारीररक आरिमण या हकसी दूसर्रे  की 
संपहति क्र षिहतग्स् करना शाहमल िै।

नशा	एवं	अल्ोहल-मुक्त	

नशीली दवाएं और अल््रिल स्रे व्द्क्त क्रे  हनणवाय ल्रेन्रे की षिमता तथा 
वािन चलान्रे क्रे  कौशल षिीण ि्र सकत्रे िैं और सिकहमवाय्र,ं ग्ािक्र ंऔर 
अन्य ल्रग्र ंक्र नुकसान का ज्रद्खम ि्र सकता िै। कंपनी की संपहति पर 
या कायवा समय क्रे  दौरान अवैि नशीली दवाएं रखना या उनक्रे  प्रभाव में 
रिना पूणवातया प्रहतबंहित िै। कमवाचारी कंपनी की संपहति पर अल््रिल-
युक्त प्रेय पदाथवा का भी उपय्रग निी ंकरेंग्रे या अपन्रे पास निी ंरखेंग्रे, उन 
द्सथहतय्र ंक्र छ्रड कर जिाँ Ingersoll Rand द्ारा प्राय्रहजत हकसी 
कायवारिम में हवश्रेष रूप स्रे अल््रिल की अनुमहत दी गई ि्र। तथाहप, 
Ingersoll Rand यि समझती िै हक U.S. क्रे  बािर कुछ द्रेश्र ंमें िमें 
कंपनी की संपहति पर अल््रिल रखन्रे पर प्रहतबंि लगान्रे की अनुमहत निी ं
िै और Ingersoll Rand अप्रेहषित सीमा तक ऐस्रे सथानीय कानून्र ंतथा 
हवहनयम्र ंका पालन कर्रेगी। 

सामुदामयक	एवं	राजनैमतक	गमतमवमधयाँ	

िम कमवाचाररय्र ंक्र कायवा और जीवन क्रे  बीच स्ास्थ्यप्रद संतुलन बनान्रे क्रे  
हलए प्र्रत्ाहित करत्रे िैं और िम कमवाचाररय्र ंक्र उनक्रे  समुदाय्र ंक्रे  साथ 
शाहमल ि्रन्रे क्रे  हलए भी प्र्रत्ाहित करत्रे िैं। तथाहप, कमवाचाररय्र ंक्र अपन्रे 
व्द्क्तगत िाहमवाक या राजनैहतक मत कभी दूसर्र ंपर थ्रपन्रे निी ंचाहिए।

राजनैहतक हरियाकलाप कायवासथल क्रे  बािर अपन्रे स्यं क्रे  समय में हकए 
जान्रे चाहिए। कमवाचाररय्र ंक्र कंपनी की संपहति पर प्रत्याहशय्र ंका प्रचार 
या राजनैहतक सामग्ी का हवतरण निी ंकरना चाहिए। क्रई भी कमवाचारी 
कानूनी हवभाग क्रे  स्पष् अनुम्रदन क्रे  हबना कंपनी क्रे  नाम पर राजनैहतक 
अंशदान करन्रे क्रे  हलए प्राहिककृ त निी ंिै।

संहिता जागरूकता

सुशील द्र सिकहमवाय्र ंक्रे  बीच एक 
तीखी बिस क्र सुन ल्रेता िै। उनकी 
आवाज ऊंची िै और व्रे एक-दूसर्रे  
क्रे  प्रहत आरिामक तथा टकराव 
की द्सथहत में िैं। सुशील इस डर स्रे 
इसक्रे  बीच निी ंपडना चािता हक 
किी ंवि घायल न ि्र जाए। तथाहप 
सुशील हकसी सुरहषित सथान पर 
जान्रे और अपन्रे मानव संसािन तथा 
अपन्रे प्रबंिक स्रे संपकवा  करन्रे का 
हनणवाय करता िै। वि जानता िै हक 
Ingersoll Rand में कायवासथल 
पर हिंसा क्र हबलु्ल भी सिन निी ं
हकया जाता।

Ingersoll Rand क्रे  तार-रहित 
तथा नू्यम्रेहटक प्रभाव रेंच्र ंकी सभी 
जगि प्रेश्रेवर्र ंद्ारा अत्यहिक सरािना 
की जाती िै। व्रे अपन्रे हटकाऊपन 
तथा सुगहित प्र्रफाइल, हकसी भी 
तरि प्रय्रग करन्रे में हवविसनीयता 
और बाजार में सववाश्र्रेष् शद्क्त-स्रे-भार 
अनुपात क्रे  हलए जान्रे जात्रे िैं।
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िम रचनात्मक रूप स्रे स्रचत्रे िैं
हम	अपनी	कंपनी	की	बौद्द्धक	संपदा	की	रक्ा	करते	हैं।
िमें अपनी रचनात्मक स्रच, और अपन्रे ग्ािक्र ंक्रे  हलए 
अहभनव और उपय्रग क्रे  हलए मित्वपूणवा उत्ाद का हनमावाण 
करन्रे पर गववा िै। िमें यि सुहनहचित करना ि्रता िै हक िम 
सभी इन हवचार्र ंऔर नवाचार्र ंक्रे  साथ-साथ कंपनी की दूसरी 
संपहतिय्र ंकी सुरषिा करन्रे क्रे  हलए हमलकर काम करें ।

          गोपनीय	जानकारी
जब तक आपक्र ऐसा करन्रे क्रे  हलए स्पष् रूप स्रे अहिककृ त ना हकया जाए, तब तक कंपनी क्रे  
हवचार्र,ं हडजाइन्र ंऔर अनुसंिान एवं हवकास क्र कंपनी क्रे  बािर हकसी स्रे साझा न करें ।

ग्रपनीय जानकारी वि जानकारी िै ज्र आम जनता क्रे  हलए उपलब्ध 
निी ंिै, कंपनी क्रे  भीतर इसका प्रकटीकरण सीहमत िै या कंपनी द्ारा 
इस्रे ग्रपनीय हनिावाररत हकया गया िै। कई बार, आपक्रे  पास कंपनी की 
ग्रपनीय जानकारी या हकसी व्ावसाहयक भागीदार की ग्रपनीय जानकारी 
तक पहँुच उपलब्ध ि्र सकती िै। ग्रपनीय जानकारी में व्ावसाहयक 
रिस््र,ं मित्वपूणवा गैर-साववाजहनक जानकाररय्र,ं व्ावसाहयक य्रजनाओ,ं 
मूल हनिावारण, आहवष्कार्र,ं हडजाइन्र ंऔर नए उत्ाद्र ंसहित ऐसी सभी 
गैर-साववाजहनक जानकाररयाँ शाहमल ि्रती िैं, ज्र प्रहतस्पहिवाय्र ंक्रे  हलए 
उपय्रगी ि्र सकती िैं, या इनका प्रकटीकरण, कंपनी या इसक्रे  ग्ािक्र ंक्रे  
हलए अहितकर ि्र सकता िै।

6
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ग्रपनीय जानकाररय्र ंकी सुरषिा क्रे  हलएसभी बुहनयादी कदम उिाए जान्रे 
चाहिए, हजनमें हनम्नहलद्खत शाहमल िैं: 

• जानकारी क्र स्पष् रूप स्रे "ग्रपनीय" हचहनित करना, ताहक दूसर्र ंक्र 
पता रि्रे हक इस जानकारी क्र सुरहषित रखा जाना चाहिए

• ग्रपनीय जानकारी क्र क्रे वल उन्ी ंक्र प्रकट करें  हजनकी “जानन्रे की 
आवश्यकता” वैि िै।

• ग्रपनीय जानकारी का उपय्रग क्रे वल इसक्रे  हनिावाररत उपय्रग क्रे  हलए 
करना

• ग्रपनीय दस्ाव्रेज्र ंक्र कायवा षि्रेत् स्रे क्रे वल तभी हनकालना जब ऐसा 
करना हनतांत आवश्यक ि्र

• ग्रपनीय जानकारी का ऐस्रे तरीक्रे  स्रे हनपटान करना ज्र हक इसकी 
ग्रपनीयता बनाए रखन्रे क्रे  हलए हनहदवाष् ि्र (जैस्रे, दस्ाव्रेज्र ंकी कतरनें 
करना)

• यि साविानी बरतना हक ग्रपनीय जानकारी पर चचावा एकांत षि्रेत् में की 
जाए ताहक हकसी अन्य द्ारा बातचीत सुन्रे जान्रे स्रे बचा जा सक्रे  (याद 
रखें, एल्रेव्रेटर और हवश्राम कषि एकांत षि्रेत् निी ंिैं)

रे्मदया	व्यापार

एक कमवाचारी क्रे  रूप में, आप Ingersoll Rand या हकसी अन्य कंपनी 
क्रे  बार्रे  में "मित्वपूणवा गैर-साववाजहनक जानकारी" स्रे भी अवगत ि्र सकत्रे 
िैं। मित्वपूणवा गैर-साववाजहनक जानकारी वि जानकारी िै हजसस्रे इस 
जानकारी क्रे  आिार पर हकसी तकवा संगत हनव्रेशक का हकसी कंपनी क्रे  
स्ॉक क्र खरीदना या ब्रेचा जाना प्रभाहवत ि्रगा। जब कमवाचाररय्र ंपास 
कंपनी क्रे  बार्रे  में गैर-साववाजहनक जानकारी उपलब्ध ि्र, तब उनक्रे  हलए 
हकसी भी कंपनी का स्ॉक खरीदना या ब्रेचना सख्त मना िै। कमवाचाररय्र ं
क्र "स्ॉक हटहपंग" — अथावात, हकसी संबंिी, सिकमधी हमत् या हकसी अन्य 
क्र कंपनी क्रे  बार्रे  में ऐसी गैर-साववाजहनक जानकारी का खुलासा करना भी 
सख्त मना िै हजसक्रे  जानकारी क्रे  आिार पर वि व्द्क्त कंपनी क्रे  स्ॉक 
खरीदन्रे या ब्रेचन्रे में सषिम ि्र सक्रे । 

संहिता जागरूकता

और कई अन्य सिकहमवाय्र ंक्रे  साथ 
रम्रेश हलफ्ट में जा रिा िै, जब सुर्रेश 
उसस्रे हकसी ग्ािक स्रे संबंहित कुछ 
ग्रपनीय जानकारी क्रे  बार्रे  में प्रश्न 
पूछता िै। रम्रेश, सुर्रेश क्र बातचीत 
करन्रे क्रे  हलए उसक्रे  कायावालय में 
आन्रे क्रे  हलए किता िै क्रंसहक वि 
जानता िै हक उस्रे साववाजहनक सथान 
पर इस जानकारी पर चचावा निी ं
करनी चाहिए।

Quantima, ऑट्रम्रहटव और प्रेय 
पदाथषों अनुप्रय्रग्र ंमें इस््रेमाल हकया 
जान्रे वाला द्र चरण्र ंवाला रिांहतकारी 
डायर्रेक् डट् ाइव िै और यि िमार्रे  
ग्ािक्र ंक्रे  ऊजावा बचत उद््रेश्य्र ंमें पूरक 
का काम करता िै।
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बौद्द्धक	संपदा	
िमारी बौद्धिक संपदा क्र उहचत प्राहिकार क्रे  हबना कभी भी हवतररत या प्रकाहशत न करें ।

िमारी बौद्धिक संपदा कंपनी क्रे  हलए अमूल संपहति िै और िमें इसकी 
रषिा गंभीरता क्रे  साथ करनी चाहिए। बौद्धिक संपदा में िमार्रे  ब्ांड, 
कॉपीराइट्स, आहवष्कार, प्रेटेंट्स और व्ापाररक रिस् शाहमल िैं। क्रई 
भी बािरी पषिकार उहचत प्राहिकरण और कानूनी हवभाग द्ारा अनुम्रहदत 
लाइसेंस समझौत्रे क्रे  हबना िमार्रे  टट् ्रेडमाक्सवा या अन्य बौद्धिक संपदा का 
उपय्रग करन्रे में सषिम निी ंि्रना चाहिए।

िमारी बौद्धिक संपदा में िमार्रे  कमवाचाररय्र ंक्रे  कायवा उत्ाद भी सद्म्हलत 
िैं। एक कमवाचारी क्रे  रूप में, आप ज्र कायवा करत्रे िैं और आपक्रे  द्ारा 
अपनी डू्टी स्रे संबंहित, या कंपनी क्रे  समय, संसािन्र ंया जानकारी का 
उपय्रग करत्रे हुए सकृहजत चीजें, Ingersoll Rand की संपहति िै और 
इनका उपय्रग क्रे वल कंपनी क्रे  व्वसाय क्रे  संचालन क्रे  हलए हकया जाना 
चाहिए। इसमें दस्ाव्रेज़, य्रजनाएं, हवश््रेषण और अनुमान, आहवष्कार, 
हवचार, सॉफ़टव्रेयर प्र्रग्ाम, संविवान, कलाककृ हत, प्रहरियाएं, हडज़ाइन या 
ऐसा क्रई भी अन्य कायवा हजस्रे आप कंपनी क्रे  हलए अपन्रे काम क्रे  संबंि 
में सकृहजत या तैयार करन्रे में मदद करत्रे िैं, शाहमल िैं। यहद आप कंपनी 
छ्रडत्रे िैं, त्र कंपनी की सारी संपहति कंपनी क्रे  पास अवश्य ि्रनी चाहिए 
या वापस लौटाई जानी चाहिए और आपक्र इनकी प्रहतयाँ रखन्रे की 
अनुमहत निी ंि्रगी, हसवाय जिाँ ऐसा स्पष्तया सिमहत प्राप्त या हनिावाररत 
निी ंि्र। 

आचार संहिता | िम रचनात्मक स्रचत्रे िैं
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पारमा, इटली में द्सथत Robuschi 
S.r.l., जल पररश्रिन स्रे ल्रेकर 
चीनी उद््रग तक में इस््रेमाल क्रे  
हलए कंप्र्रेसर, ब््रअर और पंप का 
हडजाइन और हवहनमावाण करती िै।
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ईमेल,	इंटरनेट,	सोशल	मीमडया	और	सूचना	
प्ररामलयाँ	

कंपनी की सूचना प्रौद््रहगकी प्रणाहलयाँ िमार्रे  व्वसाय का प्रमुख घटक 
िैं और इनका उपय्रग क्रे वल व्ावसाहयक उद््रेश्य्र ंक्रे  हलए हकया जाना 
चाहिए। कंपनी मानती िै हक कमवाचाररय्र ंक्र सीहमत व्द्क्तगत उपय्रग 
क्रे  हलए समय-समय पर कंपनी उपकरण्र ंऔर/या संचार्र ंइत्याहद का 
उपय्रग करन्रे की आवश्यकता ि्र सकती िै। हनम्नहलद्खत पररद्सथहतय्र ंमें 
ऐस्रे उपय्रग की अनुमहत िै:

• यि सीहमत अवहि क्रे  हलए ि्र
• कमवाचारी की नौकरी स्रे संबंहित हजम््रेदाररय्र ंक्र बाहित न करता ि्र 
• इसमें अपमानजनक, मानिाहनकारक, र्रषकारी, नस्लवादी, 

काम्रद्ीपक या अश्ील सामग्ी न ि्र
• कंपनी की छहव क्र गलत तरीक्रे  स्रे प्रकट न करता ि्र, कंपनी की 

प्रहतष्ा क्र नकारात्मक रूप स्रे प्रभाहवत न करता ि्र या कंपनी क्र 
द्रेयता क्रे  प्रहत हजम््रेदार न ििराता ि्र 

हजन द्रेश्र ंमें कानून द्ारा ऐसा स्ीकायवा ि्र, विाँ Ingersoll Rand 
कमवाचारी की ईम्रेल, ट्रेक्स्ट मैस्रेज, वॉइस म्रेल, स्रशल मीहडया गहतहवहिय्र ं
और इंटरन्रेट उपय्रग की हनगरानी करन्रे का अहिकार रखती िै।

चैट रूम, संद्रेश ब्रडवा और इस तरि की व्रेबसाइट ऐस्रे साववाजहनक 
फ्ररम िैं जिाँ कंपनी की ग्रपनीय जानकारी, व्द्क्तगत या ग्ािक 
ड्रेटा, व्ापाररक रिस््र ंया हकसी अन्य अनहिककृ त सामग्ी क्र प्रकट 
करना अनुहचत िै। यहद आपक्र व्ावसाहयक कारण्र ंस्रे इन फ्ररम्र ं
का उपय्रग करन्रे की आवश्यकता िै त्र अनुम्रदन क्रे  हलए अहग्म रूप 
स्रे अपन्रे सथानीय प्रबंिन या कानूनी (Legal) या अनुपालन हवभाग 
(Compliance Department) स्रे संपकवा  करें ।

मुफ्त सॉफ्टव्रेयर सहित, हकसी भी सॉफ्टव्रेयर, श्रेयरव्रेयर, प्रदशवान या 
मूलांकन सॉफ्टव्रेयर क्र तब तक हकसी कमवाचारी क्रे  कंपू्टर पर 
डाउनल्रड या इंस्ॉल निी ंहकया जाना चाहिए जब तक हक IT द्ारा 
इसका अनुम्रदन न और इस्रे उन््रन्रे इंस्ाल न हकया ि्र।

संहिता जागरूकता

हश्हशर क्र हकसी हमत् स्रे ईम्रेल प्राप्त 
ि्रती िै हजसमें यौन अहभव्द्क्त वाल्रे 
चुटकुल्रे िैं। हशहशर समझता िै हक 
इंटरन्रेट पर अनुहचत सामग्ी भ्रेजन्रे 
क्रे  हलए कंपनी की संपहति का उपय्रग 
करना कभी भी स्ीकायवा निी ंिै, 
इसहलए वि ईम्रेल िटा द्रेता िै और 
ईम्रेल क्र हकसी क्र अग््रेहषत निी ं
करता िै।
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कंपनी	ररकॉड््रस	रखना	
ऐस्रे कंपनी ररकॉड्वास क्र कभी भी संश्रहित न करें , हमटाएं या हछपाएं निी,ं  
हजन्ें कानूनी कारण्र ंस्रे रखा जाना अप्रेहषित ि्र। 

सभी कमवाचाररय्र ंद्ारा कंपनी ररकॉड्वास क्र रखन्रे और नष् करन्रे संबंिी 
श्रेडू्ल का पालन हकया जाना जरूरी िै ज्र हक िाडवा-कॉपी और 
इल्रेक्ट् ॉहनक दस्ाव्रेज्र ंपर लागू िै। 

समय-समय पर, आपक्र कानूनी मामल्रे क्रे  संबंि में कुछ्रे क ररकॉडवा 
बरकरार रखन्रे की अप्रेषिा क्रे  बार्रे  में सूहचत हकया जा सकता िै। इस्रे 
"कानूनन रखना" किा जाता िै। आपस्रे इस अनुर्रि का अनुपालन हकया 
जाना अप्रेहषित िै और संरहषित हकए जान्रे वाल्रे हकसी भी ररकॉडवा क्र 
संश्रहित करना, िटाना, हमटाना, छ्रडना या अन्यथा नष् करना सख्त मना 
िै।

संहिता जागरूकता

सीमा क्र ऐसी पररय्रजना स्रे संबंहित 
कानूनी अहिकार न्रहटस प्राप्त ि्रता 
िै, हजस पर उसन्रे काम हकया िै। 
"कानूनन रखना" में उस्रे पररय्रजना 
स्रे संबंहित सभी दस्ाव्रेज्र,ं ररकॉड्वास 
और ईम्रेल क्र बरकरार रखन्रे का 
हनददेश हमलता िै। सीमा ऐसी ईम्रेल 
क्रे  बार्रे  में हचंहतत िैं हजस्रे भ्रेजा जाना 
उस्रे याद िै, हजसमें उसन्रे किा था हक 
उसका बॉस पररय्रजना में अनैहतक 
रूप स्रे काम कर रिा था। वि अब 
उस तरि स्रे मिसूस निी ंकरती िै 
और वि जानती िै हक क्रे वल वि और 
ईम्रेल प्राप्तकतावा िी ईम्रेल क्रे  बार्रे  में 
जानत्रे िैं। सीमा ईम्रेल िटान्रे क्रे  बार्रे  
में स्रचती िै ताहक उसक्रे  बॉस क्रे  
बार्रे  में उसकी नकारात्मक हटप्पणी 
साववाजहनक निी ंि्र पाए। िालाँहक, 
सीमा समझती िै हक एक बार कानूनी 
न्रहटस जारी ि्रन्रे क्रे  बाद, वि न्रहटस 
में संरषिण क्रे  हलए हचहनित हकसी भी 
दस्ाव्रेज क्र संश्रहित, बदल या िटा 
निी ंसकता िै, चाि्रे यि हकतना भी 
शमवानाक या असत्य ि्र।

Ingersoll Rand का क्रई कमवाचारी हकसी पंप का 
गिनता स्रे हनरीषिण करता िै ताहक िम ग्ािक्र ंकी 
अप्रेषिाओ ंस्रे ब्रेितर प्रदशवान कर सकें ।
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िम कारवावाई करत्रे िैं

 सभी कमवाचाररय्र ंस्रे हसफवा  संहिता का पालन करन्रे की िी निी,ं बद्ल् अनुकरणीय  
 व्विार स्रे सबस्रे अग्णी रिन्रे की भी अप्रेषिा िै।

कायवासथल में सम्ान और हवविास क्र बढ़ावा द्रेन्रे क्रे  हलए प्रत्य्रेक व्द्क्त 
हजम््रेदार िै।

यहद आप कमवाचाररय्र ंक्र सुपरवाइज़ करत्रे िैं, त्र आप स्रे अप्रेषिा की जाती 
िै हक आप न क्रे वल स्यं संहिता का पालन करें , बद्ल् यि भी सुहनहचित 
करें  हक आप हजन कमवाचाररय्र ंकी हनगरानी करत्रे िैं, व्रे भी िमारी संहिता 
क्रे  बार्रे  में समझें और इसका अनुपालन करें । इसक्रे  साथ, पररसर क्रे  
प्रमुख अहिकाररय्र ंक्र यि सुहनहचित करन्रे क्रे  हलए काम करना चाहिए 
हक िमार्रे  सुहविा-कें द्र ंमें काम करन्रे वाल्रे सभी कमवाचाररय्र ंद्ारा िमारी 
संहिता का पालन हकया जाए। सुपरवाइज़र्र ंद्ारा यि सुहनहचित हकया जाना 
भी अप्रेहषित िै हक ज्र कमवाचारी उन्ें ररप्रटवा करत्रे िैं, उन्ें उहचत तरीक्रे  स्रे 
अनुपालन प्रहशषिण हदया जाए, और उनक्रे  द्ारा इस्रे पूरा हकया जाए।

िम सभी क्र हमलकर ऐसा मािौल प्र्रत्ाहित करन्रे क्रे  हलए काम करना 
चाहिए जिाँ कमवाचारी सिजता स्रे प्रश्न पूछ सकें  और हचंताएं प्रकट कर 
सकें । यहद आप दुराचार क्रे  बार्रे  में जानत्रे या संद्रेि करत्रे ि्र,ं त्र आपस्रे 
अप्रेषिा की जाती िै हक आप या त्र द्सथहत का समािान करें  या इस्रे हकसी 
उपयुक्त व्द्क्त तक पहँुचाएं ताहक समस्ा का उहचत समािान ि्र सक्रे । 

हमारे	मलए	संमहता	सवपोपरर	है।
िम स्ाहमय्र ंकी तरि स्रचत्रे और काम करत्रे िैं, और 
िम कारवावाई करत्रे िैं। िर व्द्क्त स्रे यि अप्रेषिा िै हक वि 
िमारी संहिता में हनिावाररत हदशाहनददेश्र ंका पालन कर्रे ।

7
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मकसी	सरोकार	को	ररपोट्र	करना	
अगर आप कुछ द्रेखें .... त्र कुछ किें। 

Ingersoll Rand में काम करत्रे हुए, आप हकसी नैहतक दुहविा का 
सामना कर सकत्रे िैं या कायवासथल में कुछ ऐसा द्रेख सकत्रे िैं हजसक्रे  
कारण आप हचंहतत ि्र जाएं। उन मामल्र ंमें, आपस्रे अप्रेषिा की जाती िै 
हक आप अपन्रे प्रबंिक स्रे संपकवा  करें , यिी िमारी सलाि िै। यहद आप 
ऐसा करन्रे में असिज ि्र ंत्र आप हकसी अन्य प्रबंिक, अपन्रे सुहविा-कें द 
क्रे  मुख् अहिकारी, मानव संसािन (Human Resources), या कानूनी 
या अनुपालन हवभाग स्रे संपकवा  कर सकत्रे िैं।

इसक्रे  अलावा, आप अपन्रे हवव्रेक स्रे, ल्रेखा-परीषिा सहमहत, जनरल 
काउंस्रेल (General Counsel) या आंतररक ल्रेखा-परीषिा प्रमुख क्र 
ररप्रटवा कर सकत्रे िैं: (1) हकसी भी संहदग्ध ल्रेखांकन, आंतररक ल्रेखा 
हनयंत्ण या ल्रेखा-परीषिण क्रे  मामल्रे; (2) लागू कानूनी और हवहनयामक 
अप्रेषिाओ ंया इस संहिता का संभाहवत गैर-अनुपालन; या (3) कमवाचाररय्र ं
और उन अन्य व्द्क्तय्र ंक्रे  द्खलाफ कहथत बदला हजन््रंसन्रे सद्ाव में 
ररप्रटवा की ि्र।

आप ऐस्रे हकसी भी मामल्रे की ररप्रटवा कर सकत्रे िैं:

(क)  Ingersoll Rand क्र हलद्खत रूप में, 
ध्यानाथवा: Chairman of the Audit Committee  
(ल्रेखा-परीषिा सहमहत क्रे  अध्यषि) या 
General Counsel (जनरल-काउंस्रेल) या Internal Audit 
(आंतररक ल्रेखा-परीषिा),  
800-A Beaty Street,  
Davidson, North Carolina 28036; 

(ख)  इस संहिता में हदए गए कंपनी क्रे  अंतददेशीय िॉटलाइन नंबर(र्र)ं पर 
कॉल करक्रे ;

(ग)   www.irethicsreports.com पर कंपनी क्रे  स्तंत् िॉटलाइन 
स्रेवा प्रदाता की व्रेबसाइट पर पहँुचकर।

क्रई भी अन्य इचु्क गैर-कमवाचारी या बािरी पषि भी ऊपर वहणवात हकसी 
भी मामल्रे की ररप्रटवा ल्रेखा-परीषिा सहमहत, जनरल काउंस्रेल या आंतररक 
ल्रेखापरीषिा क्र कर सकता िै।
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ऐसी ररप्रटवा काल्पहनक या हनष्कषावात्मक की बजाय तथात्मक ि्रनी 
चाहिए और इसमें उहचत आकलन संभव बनान्रे क्रे  हलए यथासंभव हवहशष् 
जानकारी ि्रनी चाहिए। इसक्रे  अलावा, सभी ररप्रटषों में जाँच शुरू करन्रे 
का आिार प्रदान करन्रे क्रे  हलए पयावाप्त पुहष्कारक जानकारी ि्रनी चाहिए, 
हजसमें उदािरण क्रे  हलए, उलं्घन्र ंक्रे  संद्रेि वाल्रे व्द्क्तय्र ंक्रे  नाम, 
उलं्घन्र ंस्रे संबंहित तथ, हशकायतकतावा क्र उलं्घन क्रे  बार्रे  में कैस्रे पता 
चला, और, यहद ज्ात ि्र, त्र कंपनी क्र संभाहवत नुकसान का अनुमान, 
शाहमल िै।

नैहतकता िॉटलाइन और व्रेबसाइट क्र बािरी, स्तंत् स्रेवा प्रदाता द्ारा 
प्रबंहित हकया जाता िै और यि कंपनी क्रे  हकसी भी कमवाचारी क्र गुमनाम 
और ग्रपनीय आिार पर ररप्रटवा प्रसु्त करन्रे की अनुमहत द्रेता िै।

Ingersoll Rand सभी ररप्रटषों की अपनी आंतररक प्रहरियाओ ंक्रे  
अनुसार जाँच कर्रेगी। यहद ऐसा अनुर्रि हकया जाता िै, त्र संहिता क्रे  
संभाहवत उलं्घन की ररप्रटवा करन्रे वाल्रे हकसी भी कमवाचारी की पिचान 
क्र ग्रपनीय रखा जाएगा, हसवाय उन मामल्र ंक्रे  जिाँ कंपनी द्ारा 
कमवाचारी की पिचान का प्रकटीकरण करना कानून क्रे  तित अप्रेहषित ि्र, 
या कंपनी यि हनणवाय करती िै हक गिन जाँच करन्रे और मामल्रे का िल 
करन्रे क्रे  हलए यि प्रकटीकरण आवश्यक िै।   

संहिता जागरूकता

न्रे ऐसी बातचीत सुनी हजसस्रे उस्रे 
हवविास ि्र गया हक उसक्रे  एक 
सिकमधी न्रे ग्रपनीय जानकारी का 
इस््रेमाल शायद भ्रेहदया व्ापार में 
शाहमल ि्रन्रे क्रे  हलए हकया ि्रगा। 
चंूहक क्रे  पास उलं्घन का क्रई 
ि्रस सबूत निी ंिै, इसहलए वि 
आविस् निी ंिै हक उस्रे इसकी 
ररप्रटवा करनी चाहिए या निी।ं 
हवचार करन्रे पर, जानती िै हक 
इस संहिता में उसस्रे अप्रेहषित िै 
हक वि अपनी हचंता प्रकट कर्रे  
ताहक प्रबंिन इस हचंता क्रे  गुणद्रष 
हनिावाररत करन्रे क्रे  हलए उहचत 
समीषिा कर सक्रे ।
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प्रशासन

मनदेशक	मंडल। ल्रेखा-परीषिा सहमहत क्रे  माध्यम स्रे, कंपनी का हनद्रेशक 
मंडल (Board of Directors) यि सुहनहचित करन्रे में मदद कर्रेगा 
हक इस संहिता क्र सिी तरीक्रे  स्रे लागू की जाए। इस संहिता क्र लागू 
करन्रे क्रे  हलए अनुपालन प्रहरियाओ ंकी समय-समय पर समीषिा क्रे  हलए 
ल्रेखा-परीषिा सहमहत हजम््रेदार िै और यि हनद्रेशक मंडल क्र इस संहिता 
में स्पष्ीकरण या आवश्यक पररवतवान की अनुम्रदन क्रे  हलए हसफाररश 
कर्रेगी।

अमधकारी	और	प्रबंधक। अपन्रे कमवाचाररय्र ंसहित सभी अहिकारी और 
प्रबंिक इस संहिता की समीषिा क्रे  हलए हजम््रेदार िैं। अहिकारी और 
प्रबंिक इस संहिता का अनुपालन सुहनहचित करन्रे में मदद करन्रे क्रे  हलए 
पधिहतय्र ंऔर प्रहरियाओ ंकी हवव्रेकपूणवा समीषिा क्रे  हलए भी हजम््रेदार िैं।

प्रमतशोध	न	मलया	जाना	

Ingersoll Rand में कि्रर प्रहतश्रि-र्रिी नीहत िै। ज्र भी हकसी हचंता 
क्र प्रकट करन्रे या हकसी मामल्रे की जाँच में मदद करन्रे क्रे  हलए हकसी क्रे  
हवरुधि बदल्रे की कारवावाई करता िै, वि अनुशासनात्मक कारवावाई क्रे  तित 
आता िै। यहद आपक्र लगता िै हक क्रई हचंता प्रकट करन्रे क्रे  कारण 
आप हकसी प्रहतश्रि का सामना कर रि्रे िैं, त्र ककृ पया िमारी वैहविक 
आचारनीहत िॉटलाइन या कानूनी या अनुपालन हवभाग स्रे संपकवा  करें ।

संमहता	के	उलं्घन	के	पररराम	
संहिता पढ़ें  और अपनाएं। आप जवाबद्रेि ििराए जाएंग्रे।

आपक्र संहिता क्र पढ़ना ि्रगा और समय-समय पर यि पुहष् करत्रे हुए 
प्रमाहणत करना ि्रगा हक आप इस संहिता और कंपनी की नीहतय्र ंका 
पालन करेंग्रे। इस संहिता क्रे  माध्यम स्रे कमवाचाररय्र ंक्रे  उन अन्य दाहयत्व्र ं
क्र कम या सीहमत करन्रे का इरादा निी ंिै ज्र उनक्रे  कंपनी क्रे  प्रहत ि्र 
सकत्रे िैं। 
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हनद्रेशक्र ंक्र ऐसी अहतररक्त नीहतय्र ंक्रे  हलए कारप्रर्रेट प्रशासन 
हदशाहनददेश्र ं(Corporate Governance Guidelines) क्र भी पढ़ना 
चाहिए, ज्र हवश्रेष रूप स्रे हनद्रेशक्र ंक्रे  आचरण क्र हवहनयहमत करत्रे 
ि्र ंऔर गैर-कमवाचारी हनद्रेशक्र ंक्रे  मामल्रे में, इस संहिता का अनुपालन 
चाटवार क्रे  प्राविान्र ंऔर Ingersoll Rand क्रे  उपकानून्र ंऔर हकन्ी ं
श्रेयरिारक समझौत्र ंक्रे  अिीन िै।

व्रे कमवाचारी ज्र संहिता का अनुपालन (या त्र अषिरशः या इसक्रे  भाव 
क्रे  अनुरूप) करन्रे में हवफल रित्रे िैं, त्र उनक्रे  हवरुधि अनुशासनात्मक 
कारवावाई की जा सकती िै हजसमें नौकरी स्रे बखावास् हकया जाना शाहमल 
िै। नीच्रे आचरण क्रे  कुछ ऐस्रे उदािरण िैं हजनक्रे  कारण दंड हदया जा 
सकता िै:

• कंपनी की हकसी भी नीहत का उलं्घन करन्रे वाल्रे कायवा;
• कंपनी की हकसी भी नीहत का उलं्घन करन्रे क्रे  हलए दूसर्र ंस्रे अनुर्रि 

करना;
• कंपनी की हकसी भी नीहत क्रे  ज्ात या संहदग्ध उलं्घन क्रे  तुरंत 

प्रकटीकरण में हवफलता;
• कंपनी की हकसी भी नीहत क्रे  संभाहवत उलं्घन्र ंस्रे संबंहित कंपनी की 

जाँच में सिय्रग करन्रे में हवफलता;
• ऐस्रे अन्य कमवाचाररय्र ंक्रे  द्खलाफ बदला हलया जाना हजन््रंसन्रे सत्यहनष्ा 

संबंिी हकसी हचंता क्रे  बार्रे  में सद्ावनापूणवा तरीक्रे  स्रे ररप्रटवा हकया ि्र; 
तथा

• कंपनी की नीहतय्र ंऔर लागू कानून क्रे  अनुपालन क्र सुहनहचित करन्रे 
क्रे  हलए अप्रेहषित न्रेतकृत्व और साविानी का प्रदशवान करन्रे में हवफलता।

यि समझना मित्वपूणवा िै हक इस संहिता और कंपनी की कुछ्रे क 
नीहतयाँ का उलं्घन कंपनी और आपक्र दीवानी दाहयत्व और षिहतपूहतवा, 
हवहनयामक प्रहतबंि और/या आपराहिक मुकदम्रे क्रे  अिीन कर सकती 
िै।
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7

संमहता	से	छूट

संहिता में छूटें दुलवाभ िैं, परंतु यहद पररद्सथहतय्र ंक्रे  कारण ऐसा 
अत्यावश्यक ि्र, त्र इन्ें प्रदान हकया जा सकता िै। यहद आपक्र लगता 
िै हक हकसी संहिता छूट पर हवचार हकया जाना चाहिए त्र ककृ पया कानूनी 
हवभाग स्रे संपकवा  करें ।  

कंपनी क्रे  कायवाकारी अहिकाररय्र ंया हनद्रेशक्र ंक्रे  हलए इस संहिता क्रे  
हकसी भी प्राविान स्रे हकसी भी छूट क्र कंपनी क्रे  हनद्रेशक मंडल द्ारा 
अनुम्रहदत हकया जाना ि्रगा और लागू प्रहतभूहत कानून और/या स्ॉक 
एक्सचेंज हनयम्र ंकी अप्रेषिानुसार तुरंत इसका प्रकटीकरण हकया जाएगा।

इस संहिता क्र कंपनी की नीहतय्र ंऔर प्रहरियाओ ंऔर दुहनया भर क्रे  हवहभन्न द्रेश्र ंमें 
प्रचहलत कमवाचारी पुद्स्काओ ंस्रे ज्रडकर पढ़ना ि्रगा। इस संहिता में कंपनी की सभी 
नीहतय्र ंऔर प्रहरियाओ ंका संदभवा निी ंहदया गया िै। कंपनी क्रे  इंटट् ान्रेट पर कंपनी 
क्रे  नीहत पुस्कालय में और इसक्रे  साथ-साथ हववि क्रे  कुछ्रे क हिस्र ंमें जारी कंपनी 
पुद्स्काओ ंमें अहतररक्त नीहतयाँ उपलब्ध िैं। कंपनी अपन्रे हवव्रेक स्रे समय-समय पर इस 
संहिता और अपन्रे हवव्रेक स्रे हकसी भी नीहत क्र अद्तन कर सकती िै। आपस्रे आपक्रे  
कायवा पर लागू और इसस्रे संबंहित कानून और सभी वतवामान नीहतय्र ंऔर प्रहरियाओ ंस्रे 
अवगत ि्रन्रे और समझन्रे की अप्रेषिा की जाती िै। 

यि संहिता क्रई र्रजगार अनुबंि निी ंिै और संहिता जारी ि्रन्रे स्रे हकसी भी कमवाचारी क्र 
क्रई अहिकार निी ंहमलता िै।

यि संहिता हकसी भी वतवामान या पूववा कमवाचारी क्र हकसी भी अम्रेररकी संघीय, राज्य 
या सथानीय सरकारी एजेंसी या संसथा क्रे  समषि हकसी भी ऐस्रे कानून या हवहनयमन क्रे  
संभाहवत उलं्घन्र ंक्रे  संबंि में संचार करन्रे, सिय्रग करन्रे या हशकायत दजवा करन्रे या 
अन्यथा हकसी भी सरकारी एजेंसी या संसथा क्रे  समषि प्रकटीकरण करन्रे स्रे प्रहतबंहित 
निी ंकरती ज्र हकसी भी ऐस्रे कानून या हवहनयमन क्रे  तित द्हिसलब््रअर प्राविान्र ंक्रे  
तित संरहषित िै यहद (1) इस तरि क्रे  संचार और प्रकटीकरण लागू कानून क्रे  अनुरूप 
िैं और (2) वतवामान या पूववा कमवाचारी द्ारा ऐस्रे प्रकटीकरण क्रे  अिीन आन्रे वाली सूचना 
ऐस्रे संचार क्रे  माध्यम स्रे प्राप्त निी ंकी गई थी ज्र हक वकील-मुवद्किल हवश्रेषाहिकार 
क्रे  अिीन था। यि वतवामान या पूववा कमवाचाररय्र ंपर लागू हकसी अन्य ग्रपनीयता या 
गैर-प्रकटीकरण समझौत्रे पर ध्यान हदए हबना सत्य िै, और ऐसा क्रई भी समझौता ज्र 
पूववागामी क्रे  साथ टकराव में ि्र, उस्रे पूववागामी क्रे  अनुरूप ि्रन्रे क्रे  हलए कंपनी द्ारा 
संश्रहित माना जाता िै।

Ingersoll Rand गुणवतिा आविासन 
िमार्रे  Sutorbilt Legend र्रटर्र ं
क्रे  हवहनमावाण क्रे  हलए उपय्रग हकए 
जान्रे वाल्रे औजार्र ंक्रे  परीषिण क्रे  हलए 
नवीनतम प्रौद््रहगकी का उपय्रग 
करता िै।
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मुख् संपकवा -सूत्:

आचार संहिता | मुख् संपकवा -सूत्

कानूनी	मवर्ाग
General Counsel (जनरल काउंस्रेल)
Ingersoll Rand
800-A Beaty Street
Davidson, North Carolina 28036

Compliance & International Trade Regulations  
(अनुपालन	एवं	अंतरराष्ट् ीय	व्यापार	मवमनयम) 
Director, Global Compliance (हनद्रेशक, वैहविक अनुपालन)
Ingersoll Rand
800-A Beaty Street
Davidson, North Carolina 28036

Controllership and Audit	(मनयंत्रर	और	लेखा-परीक्ा)
उपाध्यषि और कॉपपोर्रेट हनयंत्क
Ingersoll Rand
800-A Beaty Street
Davidson, North Carolina 28036

मानव	संसाधन	
उपाध्यषि, मानव संसािन
Ingersoll Rand
800-A Beaty Street
Davidson, North Carolina 28036

कंपनी	की	नीमतयाँ	
Ingersoll Rand की नीहतय्र ंकी समग् सूची क्रे  हलए,  
कंपनी क्रे  इंटट् ान्रेट, IRnow पर जाएं
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िॉटलाइन नंबर

आचार संहिता | िॉटलाइन नंबर

वैमश्वक	आचारनीमत	हॉटलाइन	
(Global	नैमतकता	Hotline)	
www.irethicsreports.com

अजजेंटीना
0-800-555-4288 (ट्रेलीकॉम)
0-800-222-1288 (ट्रेलीफ्रहनका)
जब किा जाए
844-439-4693

ऑस्ट्ेमलया
800-875-313

ऑद्स्ट्या
0-800-200-288
जब किा जाए
844-439-4693

बहरीन
800-00-001 (लैंड)
800-000-05 (स्रेलूलर)
जब किा जाए
844-439-4693

बेद्जिय	म	
0-800-100-10
जब किा जाए
844-439-4693

ब्ाज़ील
0800-892-0749

कनाडा
844-439-4693

मचली
800-225-288 (Telmex)
800-800-288 (Telefonica)
800-360-312 (ENTEL)
जब किा जाए
844-439-4693

चीन
4008427065

कोलंमबया
01-800-911-0011 
जब किा जाए
844-439-4693

चेक	ररपद्लिक
800-144-301

डेनमाक्र
800-100-10
जब किा जाए
844-439-4693

इमजप्ट
02-2510-0200 (स्रेलूलर)
2510-0200 (काहिरा)
जब किा जाए
844-439-4693

मफनलैंड
0800-9-12740

फांस
0800-90-4105

ज	र्म	नी
0-800-225-5288
जब किा जाए
844-439-4693

ग्ीस
00-800-1311
जब किा जाए
844-439-4693

हाँग	काँग
800-93-2266 या 800-
96-1111
जब किा जाए
844-439-4693

र्ार	त	
000-117
जब किा जाए
844-439-4693

इंडोनेमशया
001-801-10
जब किा जाए
844-439-4693

आय	र	लैंड	
1-800-550-000
00-800-222-55288 (UIFN)
जब किा जाए
844-439-4693

इट	ली
800-794395

जापान	
0034-811-001 (NTT)
00-539-111 (KDDI)
00-663-5111 (Softbank)
जब किा जाए
844-439-4693

जॉड्रन
1-880-0000
जब किा जाए
844-439-4693

मलेमशया
1-800-80-0011
जब किा जाए
844-439-4693

मैद्सिको
800-681-6934

नीद	र	लैंड्स
8000201780



 
41

नू्ज़ीलैंड
000-911
जब किा जाए
844-439-4693

नॉववे
800-190-11
जब किा जाए
844-439-4693

पनामा
800-2288 
जब किा जाए
844-439-4693

पेरू
0-800-50-000
जब किा जाए
844-439-4693

मफलीपीन	
1010-5511-00 (PLDT)
105-11 (Globe/Philcom/ 
Digitel /Smart)
जब किा जाए
844-439-4693

पोलैंड	
0-0-800-111-1111
जब किा जाए
844-439-4693

रोमामनया
0808-03-4288
जब किा जाए
844-439-4693

रूस
363-2400
जब किा जाए
844-439-4693

सऊदी	अरब
800-850-0695

समब्रया
800190998

मसंगापुर
800-001-0001 (StarHub)
800-011-1111 (SingTel)
जब किा जाए
844-439-4693

स्ोवामकया
0-800-000-101
जब किा जाए
844-439-4693

स्ोवेमनया
080-688837

द	मक्र		अफीका
800205140

द	मक्र		कोररया
00-309-11 (Dacom) 
00-369-11 (ONSE)
00-729-11 (Telecom)
जब किा जाए
844-439-4693

से्पन	
900-99-0011
जब किा जाए
844-439-4693

स्वीड	न	
020-799-111
जब किा जाए
844-439-4693

द्स्वटज़रलैंड
0-800-890011

जब किा जाए
844-439-4693

ताइवान
00-801-102-880
जब किा जाए
844-439-4693

थाइलैंड	
1-800-0001-33
जब किा जाए
844-439-4693

टकभी
0811-288-0001
जब किा जाए
844-439-4693

यूरेिन
0-800-502-886
जब किा जाए
844-439-4693

संयुक्त	अरब	अमीरात
8000-021
जब किा जाए
844-439-4693

यूनाइटेड	मकंगडम
0808-234-3663

अमेररका
844-439-4693

मवय	त	नाम	
1-201-0288
1-228-0288

जब किा जाए
844-439-4693
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